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CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Art. 1 - Prezentul regulament are scopul de a asigura conditiile necesare implementirii §i dezvoltirii
sistemului de control intern/managerial in INCD ,,URBAN-INCERC™ 1 va fi transpus in proceduri de
sistem, Managementul sistemului integrat de control intem/managerial, ce se va utiliza de citre toate
structurile institutului.

Art. 2 - Sintagma ,,control intern/managerial” este utilizatd in intelesul definit de art. 2 lit. d) din
Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si1 controlul financiar
preventiv, republicatd, cu modificiirile §1 completirile ulterioare.

Art. 3 - (1) In INCD , URBAN-INCERC”, denumit in continuare jnstifuf, se urmireste atingerea
obiectivelor si a cerintelor controlului intern/managerial previzute la art. 3 si art. 4 alin. (2) din
Ordonanta Guvernului nr. 119/1999, republicati, cu modificérile 1 completirile ulterioare.

(2) Controlul intern/managerial, organizat 1 implementat in cadrul institutului, are la bazi
urmitoarele principil generale:
a) principiul adaptabilitatii - adaptarea la dimensiunea, complexitatea s1 mediul specific structurilor
institutului;
b) principiul integralitdii - aplicarea la toate nivelurile de conducere §1 cuprinderea tuturor
activitatilor/actiunilor acestora;
¢) principiul uniformititii - utilizarea acelorasi instrumente de control intern/managerial in toate
structurile institutulus;
d) principiul finalitiii - asigurarea indeplinirii obiectivelor stabilite;
e) vprincipiul eficientei - obfinerea de beneficii mai mari decit costurile implementirii s1 aplicarit
acestuia.

Art. 4. In sensul prezentului regulament, definitiile unor termeni, expresii §i abrevieri utilizate sunt
previzute in anexa nr. 1.

CAPITOLUL II - RESPONSABILITATI iN PROCESUL DE
IMPLEMENTARE $SI DEZVOLTARE A SISTEMULUI DE CONTROL
INTERN/MANAGERIAL

Art. 5. In scopul implementarii i dezvoltirii sistemului de control intern managerial, in functie de
nivelul ierarhic, se constituie si functioneazi, dupi caz, urmitoarele structuri:
a) la nivelul institutului, Comisia cu atributii de monitorizare, coordonare §i indrumare metodologici
a tmplementirii $i dezvoltdrii sistemului propriu de control intem/managerial, structurd de specialitate,
denumita in continuare comisia de monitorizare/comisia.
b) la nivelul structurilor functionale, Subcomisii/Grupuri de lucru - cu atributii in procesul de
realizare a implementarii/dezvoltarii controlui intern/managerial, denumite in continuare subcomisii.



Sectiunea I : Comisia de monitorizare

Art. 6. Comisia de monttorizare este structura de specialitate a INCD ,,JRBAN-INCERC” si are ca
responsabilitate principald monitorizarea, coordonarea §1 indrumarea metodologicd a implementarii §i
dezvoltiirii sistemului propriu de control intern/managerial, la nivel central.

Comisia de monitorizare are urmétoarele atribugi;

a) coordoneazd elaborarea obiectivelor si a indicatorilor de performantd a1 INCD ,URBAN-
INCERC”;

b) coordoneazd inventarierea activitdfilor din cadrul INCD ,,URBAN-INCERC”, pe domenii de
activitate;

¢) analizeazd, avizeazd $i supune aprobdrii Directorului general procedurile de sistem ale INCD
L, URBAN-INCERC” s1 revizuieste aceste proceduri atunci cind este cazul,

d) analizeazs, avizeazd §1 prezintd Directorului general, spre aprobare, ,Inventarul functitlor
sensibile", ,Lista cu salarafii care ocupd functii sensibile" i ,Planul pentru asigurarea rotafier
salariatilor din functti sensibile";

¢) coordoneazi activitatea de stabilire a masurilor de management al riscurilor i hotarigte misurile
adecvate de management al riscurilor;

f) analizeaz3, avizeazi i supune spre aprobare Directorului general , Registrul general de riscuri” si
,,Planul general privind implementarea misurilor de management al riscurilor";

g) monitorizeazd $1 coordoneazi permanent activitifile de punere in aplicare a misurilor de
management al riscurilor;

h) avizeazi, la solicitarea conducitorilor structurilor functionale, noi actiuni sau revizuiri de termene,
atunci cind apar disfunctii in implementarea masurilor de management al riscurilor,

i) hotdrigte asupra modului de gestionare a riscurilor ce au fost raportate de conducitorii structurilor
functionale ca fiind imposibil de controlat prin mésuri interne la nivelul fiecirei structuri, stabilind
mecanismele de gestionare a acestora pe cale ierarhicd, pénd la nivelul ierarhic care poate asigura
managementul acestora;

j) avizeazd §i supune spre aprobare pregedintelui comisier ,Situafia sintetici a rezultatelor
autoevaludrii” (denumiti in continuare Situatia sinteticd), prevazutd In O.S.G.G. nr. 400/2015 pentru
aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice, cu modificérile §1 completarile
ulterioare;

k) coordoneazi elaborarea ,Programului de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al
INCD , URBAN-INCERC”;

1) analizeazd, avizeazd §1 supune spre aprobare Directorului general ,Programul de dezvoltare a
sistemului de control intem/managerial;

m) la solicitarea auditorului intemn, cu aprobarea Directorului general, analizeazi situatiile semnalate de
acesta, in gsedintele de lucru, ca reprezentiind posibile riscuri, datoritid neimplementirii recomandirilor
ficute de acesta §1 stabileste mésurile adecvate;

n) coordoneazi sistemul de pregitire profesionald a personalului din cadrul institutului in domeniul
controlului intern/managerial.



Sectiunea II: Presedintele Comisiei de monitorizare

Art. 7. Atributiile presedintelui Comisiei de monitorizare

Presedintele comisiei de monitorizare are urmétoarele atributii:
(1) conduce sedintele comisier ;
(2) asigurd buna pregitire g1 functionare a lucririlor comisiet,
(3) coordoneaza activitatea comisiei §i a secretariatului acesteia;
(4) numeste secretarul comisiei s1 inlocuitorul acestuia;
(5) urmiregte respectarea termenelor stabilite de citre comisie §i decide asupra misurilor care se
mmpun pentri respectarea lor;
(6) propune odinea de zi §1 asigurd conducerea sedintelor, in vederea asiguririi disciplinei i bunei
desfisuriri a acestora;
(7) decide asupra participari la gedintele comisiei §i a altor reprezentan{i ai institutului, care au
calitatea de invitati, a ciror participare este necesari pentru clarificarea si solutionarea problemelor din
domeniul de referin{i;
(8) poate face propunen asupra constituirii de subcomisii sau grupuri de lucru;
(9) acordd avizul de conformitate pentru hotirdrile comisiei, informarile, evaludrile si raportirile
intocmite de comisie pentru informarea Directorului General,
(10) elaboreazi minutele sedintelor si hotérdrile comisiet;
(11) asigurd transmiterea, in termenele stabilite, a informérilor/ raportirilor intocmite in cadrul
comisiei citre partile interesate;
(12) reprezinti comisia in relatia cu organisme similare din ministerul de resort sau alte organisme de
specialitate, in vederea indeplinini scopului pentru care a fost infiintati comisia;
(13) in lipsa pregedintelui, din motive intemeiate, atributiile acestuia sunt asigurate de citre un alt
membru al comisiel, numit §1 mandatat in scris in acest sens de cétre presedintele comisiei.

Sectiunea III: Secretariatul Comisiei de Monitorizare

Art. 8. Atributiile Secretaniatului Comisiet de Monitorizare

Secretariatul comisiel este asigurat de un membru al conusiel de monitorizare, desemnat prin
decizie scrisd a pregedintelui comisiei de monitorizare, care contribuie efectiv la organizarea i
implementarea/dezvoltarea S.C.IM. din INCD ,URBAN-INCERC”. Secretariatul comisiei are
urmatoarele atributn:
a) asigurd, la nivelul comisiei $1 la mivelul INCD ,,URBAN-INCERC”, asistenti si consultanti
profesionald In domeniul sistemutui de control intern/managerial i serveste drept punct de legdturd in
vederea bunei comuniciri intre structurile functionale ale institutului i comisie;
b) elaboreazd metodologic politica manageriald a mstitutului In domeniul sistemului de control
intern/managerial, cu accent pe Procedurile de sistem privind managementul riscurilor i
managementul sistemului integrat de control intern/ managerial §1 revizuiegte aceste proceduri atunci
cand comisia hotaraste acest lucru;



¢) verificd, din punct de vedere al legislatiei aplicabile, conformitatea procedurilor de sistern si
operationale;

d) centralizeazi, la nivel de institut, procedurile operationale, , Inventarul functiilor sensibile”, , Lista
cu salariatii care ocupd functii sensibile" §i ,,Planul pentru asigurarea rotatie1 salariatilor din functii
sensibile";

€) intocmegte ,,Sitnatia sintetici a rezultatelor autoevaluarii la data de 31 decembrie 20...", conform
prevederilor 0.5.G.G. nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitifilor publice, modificat §i actualizat, prin centralizarea informatiilor din Chestionarele de
autoevaluare, semnate gi transmise de conducitorii structurilor functionale, la dispozitia datd in acest
sens, de presedintele comisiei de monitorizare din INCD ,,URBAN-INCERC”;

f) elaboreazd, in calitate de responsabil, ,,Registrul general de riscuri al institutului”, potrivit
procedurit de sistem ,,Managementul riscurilor”, aprobatd de directorul general al INCD , URBAN-
INCERC”;

g) Intocmeste ,,Planul general privind implementarea mésurilor de management al riscurilor”;

h) intocmeste ,Programul anual de dezvoltare a sistemului de control mntern/managerial” al
institutului;

i) intocmegte §i supune aprobédni directorului general draftul documentului ,,Raport asupra sistemului
de control intern/ managerial la data de 31 decembrie 20. . ";

j) transmite documentele Comisiei, prevazute in OSGG nr. 400/2015, cu modificdrile §i completirile
ulterioare, solicitate de organul ierarhic superior, la datele stabilite de acesta;

k) semnaleazi comisiei, ori de cate ori intilneste situatii de nerespectare a hotarérilor acesteia, care pot
incetini sau intrerupe procesul de implementare/dezvoltare a sistemului integrat de control intern/
managerial;

1) elaboreazd note sau alte lucriin, destinate informarin Comisiei gi/sau directorului general, la cererea
acestora;

m) pistreaza pe o perioadd de cel putin 5 (cinci) ani documentatia relevantd cu privire la organizarea si
functionarea sistemului de control intern/managerial propriu (al institutului) i cea referitoare la
activitatea de autoevaluare a acestuia, dupi care transmite aceste documente arhivei INCD , URBAN-
INCERC”, conform legislatiei g1 normativelor de arhiva in vigoare.

Sectiunea IV: Subcomisia / grupul de lucru

Art. 9. Atributiile subcomisiei / grupului de lucru
(1) Subcomisia / grupul de lucru se constituie la nivel de structurd §i la nivel de microstructurd, adic
la nivel de sucursald, laborator, serviciu, birou, compartiment, etc. $1 este condusid de inlocuitorul
conducétorului structurii functionale, dupé caz.
(2) Fiecare subcomisie are un responsabil pe linia controlului intern/managerial, care intocmeste,
elaboreaz#, centralizeazi i transmite secretariatului comisiei toate documentele privind activitatea
subcomisie: respective, in vederea centralizirii generale a acestor documente, la nivel de institut.
(3) Analizeazi $1 verificd proiectul Registrului de riscuri al structurii/microstructurii In vederea
supunerii acestuia avizérii de citre comisie g1, ulterior, aprobarii de citre Directorul general.



Sectiunea V: Conducitorii structurilor si microstructurilor
Art. 10. Atributiile conducitorilor structurilor $i microstructurilor

Pe linia implementirn si dezvoltirn sistemului de control intern/managerial, conducatorii
structurilor functionale din cadrul INCD ,,URBAN-INCERC” au, in principal, urmitoarele atributii, la
nivelul ierarhic pe care il coordoneazi:

- aplica principiile controlului intem/ managerial in actul de conducere;

- propun membrii subcomisier/grupului de lucru §i desemneazd un responsabil pe linia
controlului intem/managerial, inclusiv in activitatea de gestionare a riscurilor;

- conducitorit structurilor si microstructurilor au obligatia de a is1 delega, In scris, un Inlocuitor,
care ocupa funciia de conducator al subcomisiermicrostructurit in cauzi;

- stabilesc obiectivele specifice i indicatorii de performanti ai structurii/ microstructurii;

- coordoneazi inventarierea activitafilor din cadrul structurii/microstructurii si dispun stabilirea/
inventarierea de citre fiecare salariat a activitiitilor necesare indeplinirii obiectivelor specifice;

- gefii microstructurilor (laboratoare, birouri, compartimente, etc.) stabilesc activitafile
procedurabile, adicd acelea ce pot face obiectul unei proceduri operationale (PO) la nivel de
microstructurd, inifiazd elaborarea procedunlor de citre responsabilul pe linia controlului
intern/managerial 1 verifica procedurile elaborate de acesta,

- conducitorn ierarhici ai stucturilor (directorul economic, directorul de sucursald) verifici si
avizeazi lista activitifilor procedurabile, adicid acele activitifi care pot fi transpuse in proceduri
operationale (PO) la nivelul fiecdrel structuri functionale pe care o reprezinti,

- identifica, analizeazi, evalueazi gi prioritizeazi riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor
specifice ale structur/microstructurii §t formuleazd commsiei propuneri privind mdésurile de
management al riscurilor;

- dispun elaborarea proiectului privind ,,Registrul de riscuri” $i ,,Planul privind implementarea
misurilor de management al riscurilor";

- avizeazi proiectul privind ,,Registrul de riscuri” g1 ,,Planul privind implementarea méasurilor de
management al riscurilor”,

- stabilesc si aplicd masurile adecvate de management al riscurilor in calitate de responsabili de
riscurt;

- reevalueazi riscurile anual, sau ori de cite ori situatia o impune, semnaleaz3 aparttia unor not
riscuri §i fac propuneri Comisiei in sensul elimindrii sau diminuérii acestora,

- propun Comisiel noi actiuni sau revizuiri de termene, atunci cdnd apar disfunctii in
implementarea misurilor de management al riscurilor;

- raporteazd Comisiel riscurile pe care le considerd ca fiind imposibil de controlat prin misuri
interne la nivelul fiecdrui laborator, compartiment sau sucursald, stabilind mecanismele de gestionare a
acestora, pe cale ierarhicd, pand la nivelul ierarhic care poate asigura managementul acestora;

- supun spre aprobare directorului general proiectele procedurilor operationale, dupi obfinerea
vizei de legalitate $1 de conformitate de la persoanele abilitate;



- avizeazi, in cadrul autoevaludrii anuale a structurii proprii, stadiul implementéarii §1 dezvoltirii
sistemului propriu de control intern/managerial si isi asumi realitatea datelor, informatiilor si a
constatirilor inscrise in chestionarul de autoevaluare;

- pun in aplicare misurile stabilite de Comisie.

Secfiunea VI: Responsabilul subcomisiei

Art. 11. Responsabilul subcomisier pe linia controlului intern/managerial are urmitoarele atribufiz;

a) respectd mdsurile stabilite pentru implementarea $1 dezvoltarea sistemului de control/
managerial;

b) elaboreazi proiectele de proceduri operationale (PO) la nivelul de competentd ce i revine;

¢) supune PO verificérii gi/sau avizarii gefului structurii/ microstructurii in vederea aprobarii de
citre directorul general;

d) transmite Secretariatului Comisiet, in vederea centralizirii, procedurile operationale aprobate
de directorul general,

e) centralizeazi §i tine evidenta procedurilor operationale, in format electronic, dupé aprobarea
lor de cétre directorul general,;

f) elaboreazi ,,Registrul pentru evidenta procedurilor operationale”, in format electronic;

g) elaboreazi ,,Registrul de riscuri" §i ,,Planul privind implementarea masurilor de management
al riscurilor", pe baza propunerilor conducitorului subcomisiei, care este inlocuitorul conducitorulut
structurii sau al conducétorulut microstructurii, dupé caz

h) transmite la Secretaniatul ,,Registrul de niscuri" §1 ,,Planul privind implementarea mésurilor de
management al riscurilor”;

i) completeazd Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de
control intern managerial si, dupd avizarea acestuia de citre seful structurii/ microstructurii, transmite
acest chestionar la Secretariatul , pentru centralizarea acestora §i intocmirea Situatiei sintetice,

}) intocmeste §1 transmite Secretariatului Comisiel, tabelul cu datele de identificare ale
presedintelui subcomisiei si ale responsabitului pe linia controlului mtern/managerial;

k) pregiteste documentele de lucru pentru sedintele subcomisiei.

CAPITOLUL III - DIRECTH DE ACTIUNE PRIVIND IMPLEMENTAREA
STANDARDELOR DE CONTROL INTERN/MANAGERIAL

SECTIUNEA 1 Directii generale de actiune privind implementarea standardelor de control
intern/managerial
Art.12. (1) Standardele de control intem/managerial definesc in cadrul INCD ,,URBAN-INCERC”
un minimum de reguli de management, adaptate la specificul acestuia.
(2) Principalele directii de actiune privind 1mplementarea standardelor de control
intern/managerial sunt previzute in anexa nr. 2,



Art.13. (1) Structurile si microstructurile INCD ,,URBAN-INCERC” contribuie la elaborarea si
actualizarea anuald a Programului de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial al structurii,
elaborat potrivit modelului previdzut in anexa nr. 3, i transmit la secretariatul comisiei, informatiile
solicitate, la datele stabilite de acesta, dar nu mat tirziu de data de 10 martie a fiecarui an.

(2) in Programul de dezvoltare a sistemului de control intemn/managerial al INCD ,URBAN-
INCERC” se evidentiazi, in mod distinct, actiunile de pregitire profesionald, in domeniul controlului
intern/managerial, a personalului de conducere §i executie, in institutii de specialitate.

Art. 14. (1) La nivetul INCD ,,URBAN-INCERC?”, in vederea implementirii standardelor de control
intern/managerial, se stabilesc structurile responsabile de standardele de control intern/managerial,
confom anexei nr. 4.

(2) La mnivelul structurilor INCD ,URBAN-INCERC”, conducatorii acestora stabilesc
microstructurile responsabile de standarde in concordanta cu atributiile ce le revin.

SECTIUNEA a 2-a Directii de actiune privind implementarea standardelor: 5 -
OBIECTIVE, 6 - PLANIFICAREA, 7 - MONITORIZAREA PERFORMANTELOR

Art. 15. (1) Stabilirea obiectivelor structurilor g1 microstructunlor INCD ,JURBAN-INCERC”
constituie un proces in cadrul ciruta se reflectd priorititile structuri/ microstructurii in concordanti cu
actele normative aplicabile, documentele de planificare, resursele avute la dispozifie gi domeniile de
responsabilitate.

(2) Stabilirea obiectivelor are la bazid formularea in comun de cétre factoru implicati a unor
ipoteze/premise.

(3) Structurile functionale din cadrul INCD ,,URBAN-INCERC” reevalueazi obiectivele ori de
cite ori se modificd ipotezele/premisele care au stat la baza stabilirii acestora.

(4) In vederea monitorizirii gradului de indeplinire a obiectivelor, se elaboreazi indicatori de
performanti asociatl acestora.

(5) Ipotezele/premisele, obiectivele §i indicatoni de performanti sunt formulate respectind
metodologia prezentatd in anexa nr. 6.

(6) Structurile §1 microstructurile INCD ,,URBAN-INCERC” intocmesc planurn, potrivit
reglementarilor in domeniu, in care se cuprind activitifile §1 resursele necesare pentru indeplinirea
obiectivelor.

(7) Planurile cu principalele activitdfi ale structurilor, precum §i orice alte documente de
planificare intocmite potrivit reglementirilor in domeniu, cuprind ipoteze/premise, obiective §i au
asociati indicatori de performanta.

SECTIUNEA a 3-a Directii de actiune privind implementarea standardului 8 —
MANAGEMENTUL RISCULUI
Art. 16 - Structurile si microstructurile INCD [,URBAN-INCERC” analizeazi riscurile legate de
desfisurarea activitiplor sale, elaboreazi planun corespunzitoare in directia limitiri posibilelor
consecinte ale acestor riscuri gi stabilesc responsabilititi §i termene pentru aplicarea planurilor
respective.



Art. 17 - Pentru implementarea managementului riscului, structurile functionaleINCD ,, URBAN-
INCERC” parcurg, in principal, urmétoarele etape:

a) identificarea, potrivit domeniilor de responsabilitate, a obiectivelor generale g1 specifice care
au rol hotirator in realizarea misiunii;

b) stabilirea activitdfilor principale necesare indeplinirii obiectivelor generale si specifice
identificate;

¢) identificarea riscurilor majore care pot afecta realizarea obiectivelor generale si specifice;

d) evaluarea riscurtlor identificate;

e) stabilirea misurilor de management al riscurilor si punerea lor in aplicare;

f) analizarea stadiului implementirii mésurilor de management al riscurilor;

g) reevaluarea procesului de management al riscurilor.

Art. 18 - Implementarea managementului riscului se face potrivit Diagramei de proces previdzute in
anexa nr. 11, avind in vedere Metodologia privind identificarea, evaluarea §i atenuarea riscurilor,
previzuta in anexa nr. 12.

Art. 19 (1) Registrul de riscuri al structurii/ microstructurii se elaboreazi potrivit modelului previzut
n anexa nr. 13 §i se actualizeazi anual sau ori de cite ori situatia 0 impune.

(2) Planul privind implementarea misurilor de management al riscurilor se elaboreazi potrivit
modelului previizut in anexa nr. 14,

Sectiunea a 4-a Directii de actiune privind implementarea standardului 9 — Proceduri

Art. 20 - Pentru indeplinirea obiectivelor, structurile funcfionale din INCD , URBAN-INCERC”
stabilesc activititile care pot fi transpuse in proceduri de sistem/operationale.
Art. 21 - (1) Pentru elaborarea §i actualizarea procedurilor de sistem/operationale structurile INCD
L JURBAN-INCERC” parcurg, in principal, urmétoarele etape:
a) studierea prevederilor legislajiei in baza clrora se exercitd atribufille structurii potrivit
domeniilor de activitate;
b) identificarea tuturor activititilor din cadrul structurii/microstructurii pe domenii de activitate;
c) stabilirea activitigilor care pot fi transpuse in proceduri de sistem/operationale i a persoanelor
responsabile cu intocmirea acestora;
d) intocmirea , Inventarului activititilor structurii”, potrivit modelului previzut in anexa nr. 7,
e) elaborarea proiectelor procedunlor de sistem/operationale;
f) analizarea, in cadrul comisiei/subcomisiei, a proiectelor procedurilor de sistem/operationale,
precum si a codurilor de identificare ale acestora,
g) efectuarea modificirilor apirute in urma analizei asupra procedurilor de sistem/operationale;
h) aprobarea de citre Directorul general a procedurilor operationale si a procedurilor de sistem,
dupi avizarea acestora de citre Comisie ;
1) centralizarea procedurilor de sistem/operationale, in format electronic;
j) executarea reviziei procedurilor de sistem/operationale, de reguld anual, in trimestrul 1.
(2) La elaborarea procedurilor de sistem/operationale se tine cont de urmitoarele:

a) se intocmesc procedurile de sistem/operationale necesare indeplinirii atribufiilor functionale;
8



b) se concep procedurile de sistem/operationale pentru a reflecta i a ajuta la realizarea
obiectivelor stabilite;

¢) se intocmesc procedurile de sistem/operationale dupa stabilirea corelatiilor dintre diverse
activititi/tipuri de activitati;

d) se analizeazi procedurile de sistem/operationale pentru evitarea suprapunerii acestora.

(3) Diagrama de proces pentru elaborarea procedurilor operationale de citre
structurile/microstructurile INCD ,, URBAN-INCERC” este previzut in anexa nr. 8.

(4) Procedura operationali se elaboreaza potrivit modelului prevazut in anexa nr. 9.

(5) La nivelul INCD ,,URBAN-INCERC”, codificarea procedurilor de sistem/operationale se
realizeaza potrivit ,Listel codunlor de identificare ale procedurilor de sistem/operationale aferente
domeniilor de activitate din INCD ,,URBAN-INCERC”", aprobata de Directorul General.

Art, 22 - (1) Procedura de sistem/operationald se elaboreazd in exemplar unic, iar dupi aprobare, se
inregistreazd la Compartimentul Management Integrat Calitate-Mediu-SSM si se transmite, in format
electronic structurilor/microstructurilor/persoanelor implicate/interesate.

(2) Procedura de sistem se elaboreazi 1 se actualizeazi de catre Secretariatul Comisiel.

(3) Procedura de sistem se avizeazi de catre Comisie §t se supune aprobaril de citre directorul
general.

(4) ,Registrul pentru evidenta procedurilor de sistem/operationale”, se elaboreazi si se
actualizeazd in format electronic, potrivit modelului previzut in anexa nr. 10.

(5) ,,Registrul pentru evidenta procedurilor de sistem/operagionale" se printeazi si se inregistreazi
la sfarsitul anului calendaristic.

SECTIUNEA a 5-a Directii de actiune privind implementarea standardului 15 -
EVALUAREA SISTEMULUI DE CONTROL INTERN/MANAGERIAL

Art. 23 - (1) Pentru implementarea standardului 15 - Evaluarea sistemului de control
intern/managerial structurile si microstructurile INCD ,,URBAN-INCERC” parcurg, in principal,
urmitoarele etape:

a) convocarea conducitorilor structurilor/microstructurilor in urma deciziei directorului general, in
vederea realiziirii autoevaludrii sistemului propriu de control intern/managerial;

b) completarea ,,Chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern/managerial”, denumit n continuare Chestionarul de autoevaluare;

c) intocmirea Situatiet sintetice, prin centralizarea informatitlor din Chestionarele de autoevaluare;

d) inaintarea la Secretariatul comisiei, a Chestionarului de autoevaluare pand la data de 25 ianuarie a
anului urmitor, pentru anul precedent.

Art, 24 - Pentru fundamentarea Raportului anual elaborat la nivelul INCD ,,URBAN-INCERC” se
stabilesc urmitoarele responsabilititi:

a) Secretarul comisiei Intocmegte ,,Situatia sinteticé a rezultatelor autoevaludrii la data de 31 decembrie
20...", conform prevederilor O.S.G.G. nr. 400,2015 pentru aprobarea Codului controlului intemn
managerial al entitdtilor publice, modificat 1 actualizat, prin centralizarea informatiilor din



Chestionarele de autoevaluare, semnate i transmise de conducatorii structurilor functionale, la
dispozitia datd in acest sens, de presedintele comisier de monitorizare din INCD , URBAN-INCERC”
b) Comisia de monitorizare avizeazi i supune spre aprobare presedintelui comisiei ,,Situatia sintetica a
rezultatelor autoevaluirii" (denumiti in continuare Situatia sintetici), prevdzuti in O.S.G.G. nr.
400/2015 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entititilor publice, cu modificérile
si completirile ulterioare;

c) Presedintele comisiei de monitorizare inainteazd directorului general Situata sinteticd, spre
aprobare, in vederea intocmirii raportului anual denumit , Raport asupra sistemului de control intern/
managerial la data de 31 decembrie 20 . . "

d) structurile functionale din INCD , URBAN-INCERC” auditate de citre auditul intern potrivit
planului anual aprobat de Directorul general, transmit la secretariatul comisiei, in termen de 30 de zile
de la incheierea misiunii de audit, principalele recomandiri formulate in raportul de audit intern,
precum si principalele mésuri dispuse in vederea implementirii acestora

e) Compartimentul Audit Intern transmite la Secretariatul comisiei o sintezi cu privire la principalele
constatdri in domeniul controlului intern/managerial, precum si elemente considerate relevante in
programul si activitatea de audit intern, pani la data de 25 1anuarie a anului urmitor, pentru anul
precedent.

CAPITOLUL 1V - DISPOZITII TRANZITORII $1 FINALE

Art. 25 - (1) Conducitorii tuturor structurilor dispun, in termen de 30 de zile de la aprobarea prin
decizie scrisd a prezentului regulament, misurile necesare pentru constituirea subcomisitlor previzute
laart. 5 lit.b).

(2) Structurile functionale ale institutului completeazi 1 transmit la Secretariatul comisiei, in termen
de 30 de zile de la aprobarea prezentului regulament, tabelul prevazut in anexa nr. 15.

(3) Structurile functionale ale INCD ,URBAN-INCERC” transmit la Secretariatul comisiei orice
modificare cu privire la datele comunicate potrivit alin. (2), in termen de cel mult 15 zile de la data
intervenirii acesteia.

Art. 26 - Documentatia relevanti cu privire la organizarea $i functionarea sistemului de control
intern/managerial propriu si cea referitoare la operatiunea de autoevaluare a acestuia se pistreazi in
dosare separate la presedintele comisiei de monitorizare, coordonare st indrumare metodologicd a
S.C.L/M., potrivit termenelor stabilite de legislatia in domeniu pe o perioada de cel putin 5 ani.

Art. 27 - Anexele nr. 1 - 15 fac parte integrantd din prezentul regulament.

10



ANEXA1

DEFINITH SI ABREVIERI

Controlul intern este format din ansambliul formelor de control exercitate la nivelul entititii
publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in concordantd cu obiectivele acesteia 5i cu
reglementarile legale, in vederea asigurinii admiistrérii fondurilor in mod economic, efictent si
eficace, care include structurile organizatorice, metodele si procedurile (O.G. nr. 119/1999 privind
auditul intern §1 controlul financiar preventiv).

Controlul managerial este parte a structurii sistemului de control intern al INCD ,JURBAN-
INCERC”, executat de conducitorii structurilor de la toate nivelurile §i avind ca obiective aspecte
generale privind organizarea $1 functionarea eficientd a institutului,

Impactul este consecinta asupra rezultatelor/obiectivelor, daca riscul s-ar materializa,

Microstructura reprezinti o structurd a institutului, organizati la nivel de compartiment/ birou/
laborator.

Probabilitatea reprezinti posibilitatea sau eventualitatea ca un risc si se materializeze, determinati
apreciativ sau prin cuantificare, atunci cnd natura riscului gi informatiile disponibile permit o astfel de
evaluare.

Procedura de sistem descrie o activitate sau un proces care se desfasoari la nivelul tuturor
structurilor din cadrul mstitutului sau a unora dintre acestea.

Procedura operationali reprezinti pasii ce trebuie ummati, algoritmul de urmmat in realizarea
sarcinilor, exercitarea atributiilor functionale §1 angajarea responsabilititilor.

Procesul este ansamblul de activititi corelate sau in interac{iune care transformi elemente de intrare
in elemente de iegire.

Responsabilul pe linia controlului intern/managerial este perscana stabilitd de conducatorul
structurii sau microstructurii cu atributii tehnice in domeniul controlului intern/managerial.

Riscul reprezintd o combinatie Intre probabilitate §i impact cu privire la evenimentele care pot afecta
realizarea obiectivelor.

Riscul inerent este expunerea la un anumit risc, inainte sa fie luati vreo masuri de atenuare a lui.

Riscul rezidual reprezintd expunerea cauzati de un anumit risc dupd ce au fost luate misurile de
management al riscului.

Structura reprezintd, in contextul prezentului regulament, structura institutului organizati la nivelul
sucursalel, compartimentului, biroului, precum si structurile subordonate nemijlocit directorului
general, pand la nivel de microstructuri.
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ANEXA 2

PRINCIPALELE DIRECTH DE ACTIUNE PRIVIND IMPLEMENTAREA
STANDARDELOR DE CONTROL INTERN/MANAGERIAL

CRT.

STANDARDUL

PRINCIPALELE DIRECTII DE
ACTIUNE

DOCUMENTE

MEDIUL DE CONTROL

Standardul 1
Etica i integritatea

e Asigurarea conditiilor necesare
cunoagterti de citre intregul personal a
regiementérilor care guvemeazi
comportamentul la locul de munci,
prevenirea abuzurilor gi raportarea fraudelor
si neregulilor:

- postarea pe site-ul instiutulut a Codului de
eticd g1 a Regulamentului Intern

- aducerea la cunostintd a reglementirilor
care guverneazi comportamentul la locul de
muncd, aplicabile in cadrul institutului
(contracte individuale de munca, proceduri,
ROI, tabel de luare la cunogtintd etc.) st a
reglementarilor privind prevenirea §i
raportarea fraudelor

- prelucrarea actelor normative specifice
pentru respectarea disciplinei in institut

- aducerea la cunostinta personalului a
modificérilor sau a noutitilor in domeniu

» Consilierea eticé g1 aplicarea unui sistem
de monitorizare a respectarii normelor de
conduitd;

- comisia de eticd oferd consultantd si
monitorizeazi modul de aplicare a codului
de etici din institut

- aducerea la cunostinti a problemelor
disciplinare aparute la nivelul institutului

¢ Elaborarea procedurii privind semnalarea
neregulilor

s Identificarea cazurilor considerate
nereguli

sElaborarea procedurii privind cercetarea
neregulilor pentru elucidarea

- Cod Etici

- Regulament de ordine
interioard (ROI)

- Proceduri operationale
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neregularititilor semnalate

e Comunicarea ciitre salariafi a
procedurilor privind semnalarea si
raportarea neregulilor

o Stabilirea responsabilititilor cu privire la
semnalarea neregulilor
» Semnalarea §i tratarea neregulilor
e Asigurarea confidentialitatii gi protejarea
salariatilor care semnaleazi nereguli astfel
incét aceste semnaldri sa nu determine un
tratament inechitabil $i discriminatoriu fati
de persoana in cauzi
» Asigurarea méisurilor corective pentru
eliminarea neregulilor
» (Comunicarea rezuitatelor ca urmare a
tratirii neregulilor
s Completarea figelor posturilor cu atributii
in ceea ce priveste semnalarea
neregulantitilor care pot afecta indeplinirea
obiectivelor

Standardul 2
Atributii, funcfii, sarcini

- Elaborarea/actualizarea  documentelor
privind misiunea $i atributiile structurilor si
microstructurilor institutului (R.O.F.)

- Aducerea la cunostinta intregului personal
a documentelor actualizate periodic privind
misiunea  §i  atributiile  structurilor
functionale

- Stabilirea functiilor nstitutului

- Stabilirea atributiilor generale ale entititii

- Concordantd intre functiile si atributiile
generale ale entititil

- Stabilirea atributiilor la nivelul structurilor/
microstructurilor institutului

- Stabilirea sarcinilor la nivelul posturilor in
functie de nivelul si calificarea postului

- Concordantd intre atributiile stabilite la
nivelul compartimentelor functionale g1
sarcinile stabilite la nivelul posturilor

- Repartizarea omogend a sarcinilor Ia
nivelul posturilor

- Repartizarea tuturor atributilor structurilor
1 microstructurilor institutului, previzute de

-R.OF.

-ROI

- alte regulamente
specifice

- Atribugiile structurilor
s1 microstructurilor

- Figele posturilor

- Inventarul/ Lista

functiilor sensibile

- Lista cu salanatii care

ocupd functii sensibile

- Planul pentru asigurarea

rotatiei salariatilor care

ocupd functii sensibile
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lege s1 de regulamentul intern, personalului
din compunerea structurii §1 microstructurii,
prin figele posturilor in functie de nivelul §i
calificarea postului

- Actualizarea figelor posturilor in vederea
repartizirii rafionale si echilibrate a
activititilor/ sarcinilor personalului

- Identificarea si inventarierea functiilor
sensibile

- Intocmirea listei cu salariatii care ocupi
functi sensibile

- Stabilirea politicii de rotatie a salariatilor
care detin functii sensibile

- intocmirea planului pentru asigurarea
rotatiei salariatilor din functi1 sensibile

- Rotatia salanatilor care detin funectii
sensibile in conformitate cu planurile si
criteriile stabilite

Standardul 3
Competenta,
| performanta

- Ocuparea posturilor prin concurs, potrivit
legii, cu personal spectalizat conform
cerintelor posturilor.

- Completarea fiselor posturilor cu date
privind cunogtiniele si aptitudinile necesar a
fi detinute de titulan in vederea indeplintrii
sarcinilor/atributiilor

- Concordanta  dintre pregatirea de
specialitate a titularulus postului §1 natura
activititilor desfisurate

- Completarea figelor posturilor cu date
privind cunostintele necesar a fi detinute de
titulari ai functiilor de conducere cu privire
la atributiile de control intern/managerial
(0.S.G.G. nr. 400/2015 pentru aprobarea
Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice, cu modificirile gi
completirile ulterioare)

- intocmirea tabelului centralizator cu
nevoile de pregatire pe categorii de personal
(cursuri profesionale obligatorii, cursuri
necesare pentru promovarea 1in carierd,
cursuri de specialitate pentru indeplinirea
atributiilor functionale) i modul de aplicare

a nevoilor de pregétire

- Tabelul cu necesarul de
pregitire profesionali pe
categorui de personal

- Documentatia care
atestd ocuparea posturilor
prin concurs, potrivit legii
(dosare concurs/examen)

- Planul de pregatire
profesionald aprobat
Procedurile operationale

(PO)
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- Elaborarea si realizarea de programe de
pregitire profesionald a personalului, de
citre structurile s1  microstructurile de
specialitate, conform nevoilor  de
perfectionare identificate

Standardul 4
Structura organizatorici

- Stabilirea structurii organizatorice in
conformitate cu scopul, misiunea g1 functiile
institutului
- Stabilirea competentelor si
responsabilitatilor structurilor functionale
ale institutului
- Concordanta s1 omogenitatea atributtilor
stabilite structurilor functionale
- Dimensionarea corespunzitoare a
posturilor in cadrul structurii organizatorice
- Identificarea disfunctionalitifilor in fixarea
obiectivelor individuale prin figele
posturilor gi in stabilirea atributiilor
structurilor/ microstructunlor
- Asigurarea functiondrii circuitelor g1
fluxurilor informationale necesare realizirii
activititilor la nivelul structurilor
functionale
- Existenta procedurii operationale specifice
pentru delegarea de competenti.
- Stabilirea in scris a competentelor precum
s1 limitele de competenti pe care managerul
le poate delega
- Stabilires  responsabilititilor  pentru
sarcinile st activititile delegate
- Intocmirea documentelor prin care se
realizeazd delegarea competentelor si
asumarea  responsabilititii  de  citre
personalul  delegat, confirmati pnn
semndturd
- inscrierea in figa postului a activititii
delegate si transmiterea citre ceiin drepta
competentelor/responsabilititilor delegate si
a limitelor acestora
- Stabilirea structurii organizatorice in
conformitate cu scopul, misiunea 1 functiile
institutului

- Stabilirea competentelor s1
responsabilititilor structurilor functionale a
institutului

-Statul de functii

- Figele de post
-Diagramele de relatii
-Organigrama

-Proceduri operationale
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- Concordanta §1 omogenitatea atributiilor
stabilite structurilor functionale

- Dimensionarea corespunzitoare a
posturilor in cadrul structuri1 organizatorice
- Identificarea  disfunctionalititilor  in
fixarea obiectivelor individuale prin figele
posturifor §1 n stabilirea atributiilor
structurilor/ microstructurilor

- Asigurarea functiondrii circuitelor gi
fluxurilor informationale necesare realizarii
activititilor la nivelul structurilor
functionale

Standardul 5
Obiective

PERFORMANTE SI MANAGEMENTUL RISCULUI

o Stabilirea obiectivelor generale in
concordanti cu misiunea institutului

» Stabilirea obiectivelor specifice 1a nivelul
structurilor si microstructurilor, conform
actelor normative in domeniu, in
concordanti cu scopul si activititile
allocate, in functie de resursele avute la
dispozitie, avind termene de realizare si
indicatori de performanti atasati

¢ Asigurarea ci obiectivele specifice
acoperi in fotalitate obiectivele generale

s Stabilirea obiectivelor individuale la
nivelul posturilor

e Elaborarea inventarului activitatilor
structurilor s1 microstructurilor

» Stabilirea activititilor individuale pentru
fiecare salariat, care s conduc3 la atingerea
obiectivelor specifice ale structurilor/
microstructurilor si implicit, la atingerea
obiectivelor generale ale institutului

» Existenta unei concordante intre
activititile stabilite structurilor functionale
s1 activitdtile stabilite posturilor din cadrul
acestora

» Obiectivele generale sunt definite in
termeni de impact, iar cele specifice in
rezultate agteptate

- Lista cu obiective

- Lista cu principalele
activitifi si indicatori de
rezultat

- Procese verbale ale
echipelor de gestionare a
riscurilor (EGR)

-Rapoarte de
monitorizare a
performantelor pe baza
indicatorilor asociati
obiectivelor specific

- Fige post actualizate
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® Alocarea §i repartizarea resurselor pe
activitifi in scopul realizirii obiectivelor
specifice ale structurilor/ microstructurilor
¢ Elaborarea si aprobarea planurilor si
programelor de activitate in functie de
obiectivele structurilor/ microstructurilor

conducitorul structurii/ microstructurii prin
misurarea nivelului de realizare a
obiectivelor

» Reevaluarea indicatorilor asociati atunci
cénd au loc modificiri ale
ipotezelor/premiselor g1, implicit a

» Aprobarea resurselor necesare realizarii
planurilor §1 programelor de activitate Planul :civalel
e Incadrarea in resursele aprobate - Fanu ol principatele
" . . activititl si/sau alte
e Concordantd intre obiectivele specifice .
. . documente de planificare
. stabilite la nivelul - Planul de asieurare si
| | tructurilor/microstructurilor §i planurile de P U . 3
| activitate/ programele elaborate HBDUTR ahe & caliiiy
Standardul 6 el PTOgR | .1"' j or activititii
Planificarea fu ctua dmare; p;n url o;.pr(::gralme orin - Programul anual al
nctie de schimbarea obiectivelor, . | achizigiilor publice
resurselor sau altor elemente ale procesului | [0 in oo
de fundamentare - ’
o planuri anuale/
¢ Coordonarea activititilor necesare o Al
implementarii deciziilor adoptate - Planul de mentenanti
» Armonizarea actiunilor dinfre structuri/ -PO.PV. ale EGR
microstructuri in vederea realizirii asiguririi | _ Diagramele de relatii
convergentei $i coerentel realiziri -P.V. ale sedintelor
activitatilor
¢ Realizarea de consultin permanente atit in
cadrul structurilor, cit si intre structuri, in
vederea coordonirii eficiente a activititilor
desfdgurate, pentru indeplinirea obiectivelor
» Stabilirea indicatorilor de performanti
asociati obiectivelor
¢ Asigurarea unui caracter adecvat al
indicatorilor de performantd pentru
activitatea pe care 0 masoara
* Monitorizarea activititilor in vederea
indeplinini obiectivelor specifice cu ajutorul | - Lista indicaton
plint : P L 3y |
Standardul 7 unor 1gd1cator1 d'e perfoman’;a asociagi - Ra_poqrte ede
Monitorizarea obiectivelor (calitate, cantitate, termen, cost, | monitorizare a
| performantelor conducere, colaborare, lucru in echipi, mod | performantelor pe baza
de utilizare a resurselor etc) indicatorilor asociati
| s Evaluarea performantelor de citre obiectivelor specifice
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obiectivelor, in scopul operirii corectiilor
cuvenite

Standardul 8
Managementul riscului

o Identificarea 51 evaluarea principalelor
riscuri asociate obiectivelor §i activitétilor
structurilor/ microstructurilor care pot afecta
eficacitatea i eficienta operatiunilor,
respectarea regulilor, regulamentelor,
increderea in informatiile financiare i de
management intern i extern, protejarea
bunurilor, prevenirea i descoperirea
fraudelor

» Tratarea niscurilor

¢ Stabilirea misurilor de gestionare a
riscurilor identificate; intocmirea g1
actualizarea Registrului de riscuri la nivelul
structurii/ microstructurii §i la nivel
centralizat

o Intocmirea Planului privind implementarea
masurilor de management al riscurilor

- Formularul alerti la risc
- P.V. ale sedintelor EGR
- Registrul de riscuri

- Planul privind
immplementarea misurilor
de management al
riscurilor

ACTIVITATI DE CONTROL

Standardul 9
Procedun

o Stabilirea activititilor care pot fi
transpuse in proceduri operationale

» Elaborarea procedurilor care sd acopere
toate activititile

# Respectarea codurilor de identificare
stabilite la nivelul institutului

¢ Modificarea s1 actualizarea periodici a
procedurilor de sistem/ operationale, ca
urmare a disfunctiilor constatate pe
parcursul derularii activitifilor

¢ Prezentarea scopului procedurii,
cunoagterea si aplicarea procedurilor

® Descrierea completd a activititilor in
cadrul procedurii

» Stabilirea corecti a responsabilititilor in
cadrul procedurilor

¢ Monitorizarea aplicirii procedurilor

¢ Avizarea §i aprobarea procedurilor

¢ Formalizarea procedurilor

e [dentificarea activititilor/ actiunilor/
proceselor care necesiti reevaludri sau noi
proceduri

e Efectuarea modificirlor aparute in urma
analizet

e Centralizarea procedurilor de sistem/

- Inventarul activitatilor
procedurabile in cadrul
structuril/ microstructurii

-PO elaborate/ actualizate

-Liste de difuzare

-Registrul pentru evidenta
procedurilor de sistem/
operationale
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operationale in format electronic de citre
Compartimentul Management Integrat
Calitate — Mediu- SSM

e Persoanele cu functii de conducere au
responsabilititi pe linia controlului curent al
activititilor in vederea realiziru obiectivelor
stabilite

¢ Supravegherea activititilor cu grad ridicat
de risc (supervizarea) se realizeazi pe baza
de proceduri predefinite

s Formele de supraveghere a activitifilor
sunt stabilite in mod corespunzitor de citre
persoanele desemnate in acest sens
 Persoanele care supravegheazi gi
supervizeazi sunt responsabilizate in acest

Continuitatea activitatii

prevind aparitia disfunctionalititilor, care si
se refere in principal la:
- efectuarea demersurilor de incadrare pe
functiile disponibile 1a plecarea personalului
- asigurarea existentei de contracte de
service pentru intrefinerea echipamentelor

sens - PO
Standardul 10 . Op_era;liunile fealizate de salariasi sunt - Evaluarea
Supravegherea monitorizate i apro!:)gt? - ' performan‘;glor anuale ale
¢ Supravegherea activititilor se realizeazi personalului
atit prin control de prevenire, cét gi prin - PO specifice
control ex-post
» Formele de control stabilite in vederea
supravegherii sunt flexibile si eficiente,
bazate pe:
- autocontrol
- control mutual
- control ierarhic
» Comunicarea atributiilor, a
responsabilitifilor si a limitelor de
competentd atribuite fiecarui salarat
¢ Efectuarea evaludrii periodice a activititi
intregului personal
o fntocmirea unui inventar al situatiilor/ - Inventarul situatiilor
activitdtilor care pot genera intreruperi ale care pot conduce la
activitigii discontinuititi in
e Identificarea cauzelor care genereazi activitate $i al masurilor
intreruperi ale activititii care s prevind aparitia
¢ Elaborarea planurilor de asigurare a lor
Standardul 11 continuititii activititii cu misuri care si - Plan de asigurare a

continuititii activitifii
-Documentul prin care se
numeste inlocuitorul
persoanelor cu functii de
conducere la plecarea
acestora in concedii, etc.
-Decizi de delegare la

19




din dotare

- asigurarea existentei de contracte de
achizifii pentru inlocuirea unor echipamente
din dotare
» Instruirea personalului in vederea aplicirii
planurilor de continuitate a activitatilor
e Aplicarea misurilor pentru asigurarea
continutifii activititii

absenta temporari din
institutie a personalului
- Contractele de achizitii
- Contractele de
cercetare, prestiri servici
etc.

PO

INFORMAREA SI COMUNICAREA

Standardul 12
Informarea si
comunicarea

¢ Colectarea, prelucrarea si centralizarea
informatiilor in sistem informatizat

in cadrul fiecirei structuri, pe nivele
ierarhice, astfel incit, prin primirea s1
transmiterea informatiilor, sarcinile sa poati
fi indeplinite;

e Stabilirea tipurilor de informatii,
contmutul, calitatea, frecventa, sursele s1
destinatarii

¢ Sursele 51 destinatarii informatitlor

e Stabilirea unor fluxuri informationale
fiabile (diagrame de relatii), in toate
sensurile, inclusiv in relatiile cu exteriorul
structurii

¢ Dezvoltarea de sisteme de colectare,
actualizare 51 difuzare a datelor si
informatiilor

» Modalitifi de imbunititire a mijloacelor
de informare

» Stabilirea unui sistem eficient de
comunicare internd $i externd care si
asigure o difuzare rapidi, fluentd, practici,
precisa i oportund a informatiilor

e Canale adecvate de comunicare a
decizitlor

» Adaptarea procesului de comunicare la
capacitatea utilizatorilor, in ceea ce priveste
prelucrarea informatiilor si achitarea de
responsabilititi in materie de comunicare

- Diagrama de relatit
- PO/PS

Standardul 13
(Gestionarea
documentelor

¢ Organizarea procedurilor de lucru :
primirea corespondentet

péstrarea gi inregistrarea corespondentei
expedierea corespondentei

depozitarea corespondentei

arhivarea corespondentei,

pentru rezolvarea sarcinilor de serviciu §i

- Figele posturilor
-PO

- Documentele de
autorizare privind
accesul persoanelor la
resurse (decizii ale
directorului general,
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transpunerea acestor operatiuni in proceduri
operationale

e Aducerea la cunogtinta intregului personal
a legislafiei cu privire la corespondent si
arhivare

» Organizarea $1 administrarea proceselor
de creare, revizuire, organizare, stocare,
utilizare, identificare gi arhivare a
documentelor interne i externe institutului
o Organizarea functiondri registraturii

» Elaborarea procedurilor referitoare la
protejarea documentelor, accesul la
documentele clasificate

conducitorului
structurii/microstructurii)

Standardul 14

» Organizarea $1 tinerea la zi a contabilititii
» Prezentarea la termen a situatiilor
financiare asupra situatiei patrimoniului

- Figele posturilor
- PO
-~ Documente justificative

Raport.ar?a contabild 1 | « Urmarirea si prezentarea executiei 5l SaancE-Sormbile
financiard bugetare ’ C

e Asigurarea calititii informatiilor si datelor | = Rap oarte §1 situatil

contabile utilizate financiare

EVALUARE SI AUDIT

¢ Definirea unei strategii de control gia

tipurilor de control la nivelul structurilor §i

la nivel centralizat

o Definirea tipurilor de control la nivel

centralizat, al fiecérei structuri si

microstructurt - Planul de control

» Elaborarea planurilor de control care si Documente rezultate in

furnizeze asiguriri pentru atingerea urma executfirii controlului

obiectivelor -PO

¢ Definirea modalitétilor de evaluare si - Chestionarul de
Standardul 15 - valorificare a rezultatelor controalelor autoevaluare a stadiului de

Evaluarea sistemului de
contrel intern
managerial

e Strategia de control presupune
implementarea de controale preventive,
detective, directive sg corective

» Implementarea strategiet de control are la
bazi un plan de control care se aplicd in
practica si se monitorizeazi

¢ Definirea modalititilor de evaluare i
valorificare a rezultatelor controalelor

» Elaborarea procedurii privind verificarea gi
evaluarea SCTM

¢ Realizarea autoevaluarii anuale a
subsistemulul/ sistemului de control
intern/managerial la nivelul fiecarei

implementare a
standardelor de

control intern/ managerial
- Situatia sintetici a
rezultatelor autoevaluarii
- Raportul anual al

directorului general asupra
SCI'M
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structuri/ microstructuri:

- intocmirea Chestionarului de autoevaluare
a stadiului de implementare a standardelor
de control intern/managerial in urma
dispunerit demaririi operatiunii de cétre
directorul general

- intocmirea Situatiel sintetice a rezultatelor
autoevaludrii

- asumarea responsabilititii manageriale
conform O.8.G.G. nr. 400/2015 pentru
aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitdtilor publice, cu
modificirile 1 completirile ulterioare

» Implementarea mésurilor de remediere a
deficientelor in functionarea controlului
intern

Standardul 16 - Auditul
infem

¢ Executarea de misiuni de consiliere
privind pregétirea procesului de
autoevaluare a sistemului de control
intern/managerial

o Asigurarea evaludrii independente g1
obiective a sistemului de control intem/
managerial, de citre auditu! intern

» Finalizarea actiunilor auditorului intern
prin rapoarte de audit periodice aprobate, in
care se enuntd constatiri privind cadrul
legal, normativ $1 procedural, punctele slabe
identificate in sistem, potentiale riscuri i se
formuleazi recomandéari pentru eliminarea
acestora sau mentinerea lor la un nivel
scizut de impact, in vederea imbunatatirii
sistemului de control intem

¢ Dispunerea méisurilor necesare eliminérii
punctelor slabe constatate de misiunile de
audit intern, avind In vedere recomandirile
din rapoartele de audit intern

- Planul multianual/
anual de audit

- Rapoarte de audit

- Raportar anuale
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ANEXA 3

PROGRAMUL DE DEZVOLTARE A SISTEMULUI DE CONTROL
INTERN/MANAGERIAL AL INCD ,,URBAN-INCERC”

- MODEL -

APROBAT
Director General

AVIZAT
Presedintele comisiel cu atributii de monitorizare,
coordonare gi indrumare metodologici a implementirii
si dezvoltiiri sistemului de control intern/managerial

A. CADRULEGAL:

- Ordinul Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului
controlului intem/managerial al entitatilor publice, cu completirile gi modificérile ulterioare,

- Regulamentul privind sistemul de control intern/managerial in INCD , URBAN-INCERC”,
aprobat de Directorul General;

B. OBIECTIVE:

1. Asigurarea implementirii §i utilizérii cu eficientd a instrumentelor de control intern/managerial,
in vederea informirii operative, corecte gi la timp a conducerit institutulul pentru a detine un bun
control asupra actrvitifilor st actiunilor organizate si desfigurate In cadrul structurii.

2. Identificarea, analiza g1 evaluarea riscurilor care pot afecta obtinerea rezultatelor i atingerea
obiectivelor, stabilirea mésurilor de adoptat si a responsabilititilor in acest sens, monitorizarea
constanti a procesului.

Nr. | ACTIVITATEA/ RASPUNDE PARTICIPA | TERMEN OBS.
crt. ACTIUNEA
Implementarea standardului .........

L.
2.

mplementarea standardului
1.
2.
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ANEXA 4

STRUCTURILE RESPONSABILE DE STANDARDELE DE CONTROL

INTERN/MANAGERIAL
g 2 §' = v & @ g £
E (222 gl Es<|=8|le |8 S le | & |2
ct s sC|l sl nel™ i - = & 2 c
Standardul de 5 EELGE PR U S E| ¢ g #2580 = g =
Nr. . ) ] 5 & F Sl g0 Wl 5o £ = Eg% = L=
control intern / B - ' § e 3| =R 2E g 8 5 = o =
crt. . 5 |RE2 &= S5 B E§H=s 8 ¢ 4 5 |3 | <
managerial = g 2R g d.°°§ T2 ¢ o 2 EZ 5 = a
EIEELRS|EEZ L8058 2|8 |5 |¢E
8 |©F £ o @ E A 2 |38
1. Etica si integritatea
2 Atributii, funetii,
sarcini
3. Competenta,
performanta
4. Structura
organizatorici
5. Obiective
6. Planificarea
7. Monitorizarea
performantelor
8. Managementul
riscului
9. Proceduri
10. Supravegherea
11. Continuitatea
activitagii
12. Informarea si
comunicarea
13. Gestionarea
documentelor
14. | Raportarea contabild
si financiari
15. Evaluarea sisternului
de control intern /
managerial
16. | Auditul intem
LEGENDA:

- R — structurd responsabild cu implementarea standardului,
- C — structur# colaboratoare la implementarea standardului.
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ANEXA 5

DOCUMENTELE CU PRIVIRE LA IMPLEMENTAREA STANDARDULUI 2 -
ATRIBUTIIL, FUNCTTI, SARCINI, REFERITOR LA FUNCTIILE SENSIBILE

A. INVENTARUL FUNCTIILOR SENSIBILE

Nr. crt. Functie sensibild / Compartiment, Observatii
Laborator etc.
1
2
- - _
B. LISTA CU SALARIATI CARE OCUPA FUNCTII SENSIBILE
Nr. Functie sensibild / Salariat Observatii
crt. Compartiment, Laborator etc. (nume, prenume)
1
2
n

C. PLANUL PENTRU ASIGURAREA ROTATIEI SALARIATILOR CU FUNCTII SENSIBILE

Nr. Functie sensibila / Salariat Dsata | Politica de | Observatii
crt. Compartiment, (nume, numirii | rotatie *
Laborator ete. preoume)
i
2
n

* Politica de rotatie a salariatilor din functiile sensibile se stabileste in raport cu nafura gi mirimea estimati
a riscurilor identificate, asociate functiillor sensibile, §i presupune misuri de control intem/ managerial,

conform standardelor de control inetrn/managerial
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ANEXA 6

METODOLOGIA DE FORMULARE A ITPOTEZELOR/PREMISELOR, OBIECTIVELOR
SI A INDICATORILOR DE PERFORMANTA

Obiectivele generale contribuie la indeplinirea misiunii institutului si sunt enuntate in Regulamentul de
organizare §i functionare si Strategia de dezvoltare a INCD , URBAN-INCERC™.

Obiectivele specifice sunt obiectivele rezultate prin derivare din obiectivele generale si contribuie la
indeplinirea obiectivulut general corespunzitor. Ele se particularizeazi de citre conducitorii structurilor/
microstructurilor, in concordantd cu activitatea si atributiile specifice ale acestora si se includ in planul cu
principalele activit{i ale structurii/ mictostructurii sau in alte documente de planificare.

Ipotezele/premisele stau la baza stabilirii obiectivelor §i reprezintd constructii logice intre variabile,
bazate pe date cantitative sau calitative complete, care exprimi posibilele schimbari din mediul intern sau
extern al institutului (de exemplu; in estimarea costurilor sau beneficiilor unei acfiuni se ia in considerare
rata inflagiei).

Obiectivele sunt formulate astfel incat si rispundi pachetului de cerinte S.M.A.R.T, care presupune ci
obiectivele trebuie si respecte urmétoarele criterii:

a) specific - obiectivele trebuie si fie precise si concrete;

b) mdsurabil - obiectivele trebuie si defineascd o stare viitoare dezirabild intr-un mod care si
permitd mdsurarea, astfel incét si fie posibild verificarea indeplinirii obiectivului prin indicatori de
performanti;

c) abordabil - obiectivele stabilite trebuie si fie realizabile;

d) realist - obiectivele stabilite trebuie sé fie ambitioase insd, in acelasi timp, trebuie s3 fie
realiste;

e} termen de realizare - obiectivele pot fi misurate numai daci sunt incadrate intr-o perioads
fixd de timp sau daci se raporteazi la o datéd.

Obiectivele generale si specifice trebuie stabilite in aga fel incéat indeplinirea lor si poati fi verificati
prin indicatori misurabili de performanti pentru activitatea planificats,

Indicatorii de performanti sunt elaborati pentru a furniza informatii de incredere asupra naturii i
performantei sectorului supus revizuirii impreund cu un set compatibil de misuri ale performantei. Acest
lucru va contribui la cresterea gradului de raspundere a structurii, precum si la asigurarea faptului ci

deciziile privind politicile pot fi agreate in baza informatiilor intemeiate si de incredere.
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Un indicator de performanti definegte misurarea unei informatii importante §i folositoare, cu privire la
performanta institutului. exprimata in procente, index, ratd sau altd comparatie, care este monitorizati la
intervale regulate §i este comparatd cu unul sau mai multe criterii.

Misurarea performantei este, in general, orientatd fie citre rezultatele activititii (output), fie citre
impactul programului (outcome) pe termen lung.

Tipuri de indicatori de performanti:

a) cantitatea (care este rezultatul direct al activititii sau al ceea ce se va preduce in cadrul
programului) - este un indicator a ceea ce activitatea/programul va produce efectiv (de exemplu numdrul
de incerciiri efectuate), fiind relevant pentru programele si activitifile care se concentreazi doar pe
furnizarea de bunuri i servicii de bazi (ex. numérul de contracte incheiate, . . . ):

b) calitatea (cum va fi misurati calitatea rezultatului) - mésoard calitatea rezultatelor produse (ex.
satisfactia clientilor fati de lucririle efectuate, . . . ),

¢) durata (in ce perioadi ar trebui produse efectele) - masurarea duratei variaza in functie de natura
rezultatului, fiind foarte folositoare atunci cind elementul timp este o dimensiune importantd in cadrul
desfagurarii activitdtii/programului;

d) eficienta (care este costul per unitate de produs) - este 0 misurd a unitdtilor contributiilor, de
obicei costul (ex. salari, cheltuieli administrative si alte cheltuielt) per unitate de rezultai. Indicatorii de
acest tip misoara daca serviciile sunt fumnizate la cel mai redus cost. in timp, ei indica schimbiri in costurile
per unitate gi eficienta operafiunilor in furnizarea de servicii;

e) eficacitatea (ce impact a avut programul) - un indicator privind mésura in care un program sau
serviciu si-a atins obiectivele.

La selectia indicatorilor de performanti se au in vedere urmiitoarele:
a) legdtura intre indicatori i obiectivele stabilite trebuie si fie clari;
b) trebuie stabilite valorile de referinta dintre cele mai recente valon istorice ale unui indicator;
¢) trebuie stabilite activitifi regulate pentru colectarea indicatorului care si descrie modul in care
indicatorul va fi colectat, cine este responsabil gi cdnd anume va fi fumizatd informatia;

d) valorile tint3 trebuie stabilite pentru fiecare semestru al anului financiar curent.
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INVENTARUL ACTIVITATILOR
(denumirea structunii/microstructurii}

ANEXA7

Nr.. Denumirea activitatii

Activitate

crt. J

P

N

Denumirea procedurii
(pentru activitiitile
procedurabile)

Responsabil

Observatii

Compartiment/ Sucursala ...........
Laboratorul .....................

T |

Total general activititi

Total general activitiifi procedurabile

LEGENDA: P — procedurabila
N- neprocedurabild

Notd: La nivelul fiecirei microstructuri, cit §i la nivelul intregii structuri, numarul activititilor
procedurabile reprezint doar o parte din cel al activititilor identificate.
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ANEXA 8
Diagrama de proces pentru elaborarea procedurilor de sistem / operationale

)

Elaborarea PO

desemnate

microstructurii

» Flaborarca PO de catre persoanele

e Verificarea PO de catre conducatorul

Project PO

Verificarea PO

s POdp.v. legal

S8M

o Qfichd juridic verifica conformitatea

e Comp. Mg, Tutegrat, Calit., Mediu,

y

Initierea PO de catre conducatorul
structurii / microstructurii

Stabilirea activitatilor care pot fi
transpuse in PO

Stabilirea termenelor si persoanclor
responsabile de elaborarea PO

A &

‘ Ohsar, atii

Modificarea PO

» eprmsabild

» D ciitre structura’microstruciurn

PO — procedura operationald

Proizct
PO
refécut

Difuzarea PO

Originalul PO se inregistrzaza si se
pastreaza 1a Comp. hMg. Integrat,
Calit., Mediu, SSM

Se transmite PO in format elecironic
structurilor / microstructurlor
implicate st Secrctariatului Comisiei

bnplicd mai
mulie

strueturi/micro-

structui?

DA

Avizare PO
COMISIE

Observafti

Aprobare PO

- DIRECTOR

GENERAL

h

‘rmonizared intre
structurilermic astructurile
implicats

(=]

- Observayi transmise

strneiuri: microstruc-
furii responsahile

F 3
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ANEXA9

PROCEDURA DE SISTEM/OPERATIONALA
-MODEL ORIENTATIV-

INCD “URBAN-INCERC”

PROCEDURA OPERATIONALA

INDICATLV: .......... - Nr. Standard/Nr. Crt.

- (luna, an) —
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PROCEDURA OPERATIONALA INDICATIV
INCD “URBAN-INCERC” | . (titlul procedurni)............coce e, Editie ... | Revizie
Pag. ....... din.......
APROBAT PENTRU IMPLEMENTARE
DIRECTOR GENERAL INCD “URBAN — INCERC”
LISTA DE CONTROL A EDITHLOR $IREVIZIILOR
Editic | Rewvizie | Capitol, Data Tipul modificarii Moditicat de Valabil de la
pagini
Tevizuite
Exemplar nr:
Exemplar controlat DA |:] NU D

Averlisment: Aceasta procedur este proprietatea INCD “URBAN-INCERC”.

Ea nu poate fi copiatd sau utilizatd de o tertd parte fard aprobarca expresd a directorului general al INCD “URBAN-
INCERC™.

Intocmit

Verificat

Aprobat la

Data

Semnétura

Data

Semnétura

Data

Semnétura
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PROCEDURA OPERATIONALA INDICATIV

INCD “URBAN-INCERC™ PR (titlul procedurii)....ooovverirernen " Editie... | Revizie.

Nr. capitol Denumirea capitolului Pagina
Pagina de titlu

Aprobare

Lista de control a editiilor si reviziilor
Cuprins

Scop

Domeniu de aplicare

Documente de referintd

Definitii 3i prescurtiri

Procedura

Responsabilitil

[nregistréin

wral—

EN P P LV LS T

S

=1 T W
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PROCTDURA OPERATIONALA INDICATIV
INCD “URBAN-INCERC™ . (itlul progedurii).. ..o " Fditie... | Revizie .
Pag. ... din.......
1. Scop

n aceastd sectiune se prezintd scopul pentru care a fost formulatd procedura respectivd (PO sau
PS). Totodald, este recomandabil si fie precizate §i beneficiile care se obtin prin ufilizarea procedurii
in cauzd.

2. Domeniu de aplicare

Sunt precizate principalele activitdff de care depind sau care depind de activitatea proceduratd,
compartimentele firnizoare de date sau-gi beneficiare de rezultate ale activitdyii procedurate. Listared
microstructurilor structurilor implicate n procesul activitdfii.

3. Documente de referintd

TLisia documentelor cu rof de reglementare, aplicabile activitdiii procedurabile i legislagia internd
si internagionald care reglementeazd activitarea.

4. Definitii i prescurtiri

Se inscriu i se explicd termenti abrevierile specifice activitaii.

5. Procedura

Se descriu etapele de lucru: derularea operatiunilor §i a actiunilor. Aceasid parte de descriere a
procedurii propriu-zise poafe i realizatd astfel:

a) narativ, prin Ingiruirea logicd §i cronologicd a pagilor cave trebiuie urmafi in vederea realizirii
atribugiunilor si sarcinilor, avdnd n vedere asumarea responsabilitdfilor.

p) tabelar, prin includerea clementelor procedurii (pasi, responsabil(i). rermen etc.)

6. Responsabilitati

Aceastd sectiune se referd la descrierea responsahilitdilor structurilor microstructurilor: persoanelor
care aplicd procedura gi nu la cele legate de elaborarea, verificarea gi aprobarea procedurii.

7. Inregistriri

Se inscriu formularele si anexele la procedurd

Cod: , Ed. /Rev.
INCD “URBAN-INCERC”
LISTA DOCUMENTELOR INTERNE
Nr. Nume document Document | Cod Tiditie | Revizie Valabil | Format Format
Crt. de dela hartie | electronic
refernii
fTip | Proceduri de Sistem Control Intern/Managerial |
L] 1 | | | | | |
DATA
fntocmit,
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Cod: - Ed. Rev.
INCD “URBAN-INCERC”

LISTA DOCUMENTE EXTERNE
NR DOCUMENT DATA INTRARH | INLOCUIESTE RESPONSABIL | OBSERVATI
CRT. N VIGOARE DOCUMENTUL CuU
GESTIONAREA

i Tip || 1.egislatie
[ Tip [ Standarde SCIM |

\ \ I | \ \

DATA
Intoemil,

Cod; , Ed. Rev.
INCD “URBAN-INCERC”
LISTA DE DIFUZARE /RETRAGERE
Nume document:
Cod:
Fditic:
Revizie:
Valabil de la:
Nr. Ix. Deestintar Numele gi Semnitura Data Modu] distribuirii (prin Data
prenumele difuzfirii retragerii
editici in e-mail, in format hartie) editiei
vigoare precedente
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Cod: , Ed. /Rev.
INCD “URBAN-INCERC”
Sucursala
Laborator/Sectie/Compartiment
Aprobat
Director General
CERERE DE MODIFICARE
Nt : ... dindata:..../....7......
| .
DE LA UTILIZATOR . CATRE ELABORATOR
Numele / prenumele:.. ..o . | Mmele  Premumels ...
aTe b T 1E 1] o: H SRR i : Semnitura:...
Data; ...... f o Fovinn [t ! !

Va ruglim ca urmdtoare editie a documentului / documentelor

»

.
53 includd 3i urmitoarele informalii :

Avizal:
Numele i prepumele

Semnitura :
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ANEXA 10

REGISTRUL PENTRU EVIDENTA PROCEDURILOR DE SISTEM/OPERATIONALE

Nr. Nume document Document | Cod Fdiie | Revizie | Valabil | Format Format
Cri. de dela hartie | electromic
referintd
[ Tip || Proceduri de Sistem |

i Tip | Proceduri Operationale
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— EEEEIEEE— Stabilirea obiectivelor spacifice

ANEXA 11

Diagrama de proces pentru im plementarea managem entuluj riscului

¥

Ctabkilirea activitatilor principale pentru
Indeplinitea abiectivelor spetifice

v

C Identificarea riscurilor

WA,

¥

Evaluarea nscurier

¥

Stabilirea masurilar de managemantal riscurnior

¥

Centralizarea propunerilor pentru intocmirea proiectului
Registrului de riscurial structurii / microstructuri

¥

C Tntocmirea prolectulul Reglstruluide riscuri al

structurii/ microstructurii de satre
responsabilul tehnic pa hnia controlului intern / managerial

v

Analizarea s avizarea proiectelor Registralor ce nsourial
structuril f microstructurii in cadrul sedintei Comiziei

PR AN AW,

—_—

_

Caonducatorul
structurit / micro
structurii pe finia
controluluiintern /

managenal

Avizarea
tn Sedinta
Comisiei

Promovarea proiscgtului Registrului gennralde riscuri,
spre aprobare, Director General

Aprobarza
Directorului
Genetal

Punerea In aplicare a masurilor stabilite

!

Analizarea stadiulul implementarii masurilor de management
al riscurilor (Raport anual)

|

Revizuirea, monitorizarea siactualizarca
Registrului de riscurial iINGD

=

o~

8
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ANEXA 12

METODOLOGIA PRIVIND IDENTIFICAREA,
EVALUAREA SI ATENUAREA RISCURILOR

Managementul riscurilor este un proces efectuat de citre conducerea si personalul
structurilor/microstructurilor din cadrul institutului st consta in:
_ Identificarea riscurilor;

1
2. Evaluarea riscurilor;

3. Stabilirea tolerantei la risc;

4. Strategia adoptatd pentru atenuarea riscurilor - controlarea riscurilor (rispunsul la risc);
5. Revizuirea gi raportarea riscurilor.

ol

Identificarea riscarilor

Riscurile se identifica si se definesc in raport cu obiectivele a caror realizare este afectatd de
materializarea lor.

Existenta unui sistem de obiective clar definite in cadrul structurii/ microstructurii constituie
premisa esentiald pentru identificarea si definirea riscurilor.

Daci situatia o impune, anumite activitati/sarcini, ce au un rol determinant in realizarea
obiectivului, pot fi detaliate la rindul lor pina 1 limita necesard unei identificiri §i evaluéiri mai precise
a riscurilor.

Identificarea riscurilor se efectueazi prin formularea rispunsului la urméitoarea intrebare: care ar
fi consecintele nerealizarii sau realizérii necorespunzitoare a acestei activititi/sarcini?

Un risc identificat va fi exprimat succint cu ajutorul cdtorva cuvinte care si ii redea esenta (de
exemplu: efectuarea de plati necuvenite, atribuirea nelegald a contractului de achizitie sau de inchiriere,
etc. ) Pentru identificarea §i definirea riscurilor se respecti urmatoarele reguli:

a) se fine cont de faptul c& riscul este o incertitudine, o posibilitate i nu un fapt implinit;

b) se analizeazi problemele dificile identificate, iar dacd circumstantele se pot repeta, se trateazi
problemele dificile §i ca risouti,

¢) problemele (situatiile, evenimenteie) care nu pot si apard nu se considerd riscuri;

d) se definesc att cauzele cit §i efectele riscului identificat asupra obiectivelor;

e) se grupeazi si se prioritizeazi riscurile identificate.

2. Evaluarea riscurilor

Evaluarea riscurilor presupune evaluarea probabilitafii de materializare a riscurilor i a impactului
asupra obiectivelor in cazul in care acestea se materializeazi. Combinatia dintre nivelul estimat al
probabilitatii §i nivelul estimat al impactului constituie expunerea la risc, in baza careia se realizeazd
profilul riscurilor.

Etapele evaluarii riscurilor sunt:

2.1. Evaluarea probabilitatii de materializare a riscului identificat;
2.2, Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul materializirii riscurilor,
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2.3. Bvaluarea expunerii la risc.
2.1. Evaluarea probabilitdjii de materializare a riscului identificat

Evaluarea probabilititii de materializare a risculut identificat constd in determinarea ganselor de
aparitie a unui rezultat specific i se realizeazd prin:
a) observarea materializirii riscurilor similare in trecut;
b) analiza circumstantelor (cauzelor) care favorizeazi aparitia riscurilor;
c) utilizarea scalelor de evaluare a probabilitatii de materializare a riscului, in trei trepte de
probabilitate, potrivit tabelului:

Nivelul probabilité{ti Explicatie - 5
1 | Scizutd (0% - 19%) Este foarte pujin probabil s se intdmple pe o perioadd lungd de
timp: nu s-a IntAmplat pand in prezent.
2 | Medie (20% - 79%) Este probabil sa se intample pe o perioadd medie de timp: s-a
intAmplat de cateva ori in ultimul an /ultimii ani.
3 | Ridicati (80% - 100%) Este foarte probabil si se inidmple pe o perioad scurtd de timp: s-a
intdmplat de multe ori in ultimul an.

2.2. Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul materializdrii riscurilor

Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul materializirii riscurilor reprezinti consecinfa
asupra obiectivelor (rezultatelor) agteptate, care poate fi. in functie de natura riscului, negativd sau
pozitiva si se face potrivit tabelulut:

Nivelul impactului/consecintelor Explicatie
1 Scizut Cu impact foarte scazut asupra activittilor
| struclurii/microstructurii si indeplinirii obiectivelor.
2 | Medin Cu impact mediu asupra activitdtilor structurii/microstructurii i
indeplinirii obiectivelor.
3 | Rudicat Cu impact semnificativ asupra activitafilor structurii/
microstructurii §i indeplinirii obiectivelor.

2.3. Evaluarea expunerii la risc

Expunerea la risc reprezintd consecintele, ca o combinatie de probabilitate §i impact, pe care le
poate resimti o structurd / microstructura in raport cu obiectivele prestabilite in cazul in care riscul s-ar
materializa.

Fvaluarea expunerii la risc se determind astfel: probabilitate x impact (Xx7)

Scala evaludrii expunerii la risc se reprezintd grafic astfel:
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NOTA: Liniile matricei descriu variatia probabifitdfii, iar coloanele variatia impactufui. Expuncrea la risc apare la nterseciia
liniilor cu coloanele.

3. Stabilireu tolerantei la risc

3.1. Toleranja la risc reprezint ,,cantitatea” de risc pe care 0 structurd/microstructury este pregititi sa o
tolereze sau la care este dispusi si se expuni la un moment dat i presupune urmitoarele:

a) pentru fiecare risc identificat este necesard efectuarea unei compariri a expunerii la risc cu nivelul
tolerantet la risc;

b) se analizeazi deviafia expunerii la risc fatd de toleranta la risc si se stabileste dacd riscul este
tolerabil sau nu,

¢) daci expunerea la riscul inerent este mai mici sau egali cu toleranta la risc atunci nu se impun
misuri de control al riscurilor, ceea ce inseamma ca riscurile sunt acceptate,

d) toate riscurile care au un nivel al expunerii situat deasupra limitei de toleran{d trebuie tratate prin
masuri de control prin care expunerea la riscurile reziduale si fie adusa sub limita de tolerantd stabilita.

3.2 Stabilirea limitei de tolerantdi la risc constd in punerea intr-o relatie de echilibru a costului de
controlare a riscurilor cu costul expunerii, in cazul in care riscul s-ar materializa si se face potrivit
tabelului:

Nivel tolerare Explicatii
12 Tolerabil Nu necesitd nicio misuri de control.
3.5 Tolerare medie ﬁecesit& misuri de control pe termen scurt/mediu.
6-9 Intolerabil Necesitd misuri de control urgente.

4. Strategia adoptatd pentru atenuarea riscurilor - controlarea riscurilor (raspunsul la risc)

4.1. Dup3 ce riscurile au fost identificate si evaluate, si dupd ce s-au definit limitele de tolerantd in cadrul
cirora structura/microstructura este dispusd. la un moment dat, s% isi asume riscuri, se stabilegte tipul de
raspuns la risc pentru fiecare risc in parte, potrivit tabelulu:
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Strategia adoptati pentru Miisurile ce urmeazi a fi luate
rispunsul la risc

Acceptarea (lolerarea) riscurilor, respectiv neluarea unor misuri de
Acceptare control, intervine atunci cdnd riscurile sunt liber asumate st
aplicarea unei strategii de rdspuns la risc nu este posibild (se
recomandi in carul riscurilor cu expunere scizutd).

Evitarea riscurilor. eliminarea activitifilor (circumstantelor) care
genereazi riscurile (aplicarea acestel strategil este limitatd in cazul
activititilor care {in de scopul structurii).

Evitare

Acceptarea riscului cu condifia meniinerii sale sub o permanentd
supraveghere - presupune o amdnare a ludrii mésurlor de control
Monitorizare permanenti péani la momentul cresteni probabilititii de aparitie a riscului astfel
tratal (se aplicd in cazul riscurilor cu impact semnificativ, dar cu
probabilitate micd de aparitie. monitorizdndu-se cu precidere
probabilitatea de aparitie a riscului).

Incredinfarea gestiondrii riscului unui terf specializat, pe bazé de
contract, are ca efect micsorarea expunerii structurii §i gestionarea
eficace a riscului de citre un leri specializat (se preteazi in cazul
riscurilor financiare si patrimoniale, cum sunt contraciele de
agigurare).

Transferarea riscurilor

Reprevints cea mai frecventi modalitate de abordare pentru
majoritatea riscurilor cu care se confrunti structura/microstructura
Tratarea (atenuarea) riscurilor | si presupune actionarea prin masuri de atenuare a probabilitdtii. a
mmpactului sau a amindurora (implementarea de msirumente de
control intern/managerial pentru a mentine riscurile in limite
acceplabile).

42 TInstrumentele de control intern/managerial constituie ansamblul mésurilor luate in vederea
atenudrii riscurilor si sunt clasificate in gase grupe, astfel:

a) obiectivele - efectele pozitive pe care conducerea incearcd si le realizeze sau evenimentele/efectele
negative pe care conducerea incearca si le evite finénd cont de specificul domeniului de activitate §i a
responsabilititilor stabilite de legislatia in domeniu.

b) mijloacele - ansamblul resurselor umane, financiare, materiale si de altd naturd puse la dispoziia
structurii/microstructurii in vederea realizirii obiectivelor stabilite;

c) sistemul informafional — totalitatea procedurilor, metodelor si mijloacelor puse la dispozitia
structurii/microstructurii in cadru!l procesului informafional ce constituie un tot unitar cu privire la
culegerea, prelucrarea, sistematizarea, transmiterea, valorificarea si stocarea datelor si informatiilor, in
conformitate cu legislatia in domeniu;

d) organizarea — ansamblul de misuri, metode, tehnici, mijloace si operatiuni, prin care se stabilesc, in
conformitate cu anumite principii, reguli, norme §i criterii prevdzute in legislatia specificd,
componentele procesuale (activitati, atributii, sarcini) si organigrama institutului, in vederea indeplinirii
atributiilor i responsabilitatilor stabilite;
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e) procedurile — totalitatea pagilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite §i a regulilor de
aplicat, in vederea executirii activititii, atributie1 sau sarcinii;

) supervizarea, confrolul — sunt vizate, in principal, mésurt de control ierarhic, menite si tind sub
control riscurile ce rezulti din desfasurarea activititilor de catre personalul din subordine, si presupune
indrumarea, coordonarea, monitorizarea §i verificarea.

5. Revizuirea §i raportarea riscurilor

Revizuirea g1 raportarea riscurilor presupune:

a) monitorizarea modificdrii nscurilor ca urmare a implementini instrumentelor de control
intern/managenal §i a modificirii circumstantelor care favorizeaza aparitia riscurilor (a se analiza daca:
riscurile persistd, au aparut riscuri noi, impactul g1 probabilitatea riscurilor au suferit modificir,
misurile implementate sunt eficace, anumite riscuri trebuie raportate gefilor ierarhici etc.);

b) obtinerea de asiguriri privind eficacitatea gestiondrii riscurilor si identificarea nevoii de a fua masuri
viitoare.
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AVIZAT
Presedintele comisiel cu atributii de monitorizare.

coordonare si indrumare metodologici a implementérii

si devoltirii sistemului de control intern/managerial

ANEXA 14

APROBAT
DIRECTOR GENERAL

PLANUL PRIVIND IMPLEMENTAREA MASURILOR DE MANAGEMENT AL

RISCURILOR
Al
(denumirea structurii/microstructurii)
. St:ldi“l (:e . giﬁc‘,'ltﬁtﬁl Instrumentul de
. s ... | implementare | intimpiate in trol
Cod Mﬁsur]/Ac_tlum a misurilor | implementarea interr:i’(::a:; erial Responsabil | Termende | Obs.
_Lrisc preventive de misuarilor de nanase implementare
== ropuse (Actiuni noi P
p management | management al ropuse)
al riscurilor riscurilor prop
ANEXA 15
TABEL CU DATELE DE IDENTIFICARE ALE PRESEDINTELUIL SUBCOMISIELSI ALE
RESPONSABILULUI PE LINIA CONTROLULUI INTERN/MANAGERIAL
AVIZAT
CONDUCATOR
(structura/microstructura)

—

Nr. Denumirea Presedintele Responsabil tehnic Date de contact | Observatii

crt. structurii/ subcomisiei (telefon mobil,

microstructurii e-mail, etc. )
1.

Intocmit,
(numele si prenumele)
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