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1.8COoP

Procedura are drept scop pe de o parte, protejarea persoanelor din cadrul INCD URBAN-INCERC care reclami ori
semnaleazd, cu buni-credinti, fapte care presupun incalcéri ale legii, in conformitate cu prevederile Legii nr. 571/2004 privind
protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si din alte unititi care semnaleazi incalcari ale legii, iar pe de
altd parte crearea §i mentinerea unui mediu de muncd in care angajatii INCD URBAN-INCERC si fie in masurd sk avertizeze
cu privire la eventuale practici abuzive sau de proasta administrare/ fapte de coruptie cu certitudinea ci avertizirile vor fi
tratate cu seriozitate.

Prezenta procedura descrie actiunile derulate si fluxul documentelor incepand cu primirea/inregistrarea unei avertiziri
in interes public, panila finalizarea/solutionarea acesteia.

2.DOMENIU DE APLICARE

Procedura se aplici tuturor angajatilor indiferent de incadrarea acestora §i tuturor activititilor desfasurate in toate
compartimentele/sucursalele/sectiile/laboratoarele din INCD URBAN-INCERC, conform organigramei.

De activitatea procedurati depind toate celelalte activitati din cadrul institutiei, datorita rolului pe care aceasti
activitate il are in cadrul derulirii corecte si la timp a tuturor proceselor. Toate activitdfile institutului depind de operatiunile
din prezenta proceduri.

3.DOCUMENTE DE REFERINTA
3.1 Referinte principale:

- SRENISO 9001:2015 _ Sisteme de management al calitatii. Cerinte.”;

- OSGG nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice;

- Hotérdrea de Guvern nr. 1398/2009 pentru infiintarea, organizarea i functionarea Institutului National de Cercetare-
Dezvoltare in Constructii, Urbanism si Dezvoltare Teritoriali Durabila URBAN-INCERC;

- 1850 37001:2016 Sisteme de management anti-mit. Cerinte cu ghid de utilizare;

- Regulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE

- Legea nr. 571/2004 privind protec{ia personalului din autoritafile, instituiile publice si din alte unitid(i care semnaleazi
incélcarea legii;

- Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarea Agentiei Nationale de Integritate, republicati;

- Legea nr. 78/2000 privind descoperirea, combaterea si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificarile §i completirile
ulterioare;

- Ordonanta de urgenti a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor, republicati;

- O.U.G. nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea $i sancfionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, cu modificrile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 161/2003 privind unele misuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilor publice, a functiilor
publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei, cu modificirile si completirile ulterioare;

- Legea nr. 251/2004 privind unele misuri referitoare la bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol
in exercitarea mandatului sau a funciei;

- Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European i al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor), cu modificarile si completarile ulterioare.

- OG nr. 119/1999, privind controlul intern managerial §i controlul financiar preventiv, republicati cu modificirile si
completarile ulterioare;

- HOTARARE DE GUVERN nr. 1.269 din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021-2025
si a documentelor aferente acesteia, publicati in MONITORUL OFICIAL nr. 1218 din 22 decembrie 2021.
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3.2 Alte documente, ce includ reglementiri interne ale INCD URBAN-INCERC

Regulamentul de organizare §i functionare INCD URBAN-INCERC;

- Regulamentul intern:

Organigrama;

Codul etic;

- PG-8.2 - Documentatia sistemului de management. Elaborarea procedurilor
- PG-8.3 — Controlul documentelor;

- PG-8.4 — Controlul inregistririlor.

4. DEFINITII SI PRESCURTARI
4.1 Definitii;

Aprobare - acceptarea unui document de citre un nivel sau functie relevanti in sistem sau proces prin care documentul primeste
un caracter executoriu;

Avertizarea in interes public - (avertizare) este definiti ca fiind sesizarea ficuts cu buni-credingi cu privire la orice fapta care
presupune o incilcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administriri, eficientei, eficacitatii,
economicitatii si transparentei;

Avertizorul - orice persoani incadrati in INCD URBAN INCERC care sesizeazi cu buné-credintd orice fapti din categoria
celor mentionate mai sus;

Control intern managerial - ansamblul formelor de control exercitate la nivelul entitatii publice, inclusiv auditul intern,
stabilite de conducere in concordanta cu obiectivele acesteia §i cu reglementarile legale, in vederea asigurarii administrarii
fondurilor in mod economic, eficient si eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile;
Comisia de disciplini - organul insircinat cu atributii de cercetare disciplinara, prevazut de lege si de Regulamentul de
Organizare si Functionare al INCD URBAN INCERC;

Coordonarea - armonizarea deciziilor si a actiunilor componentelor structural ale organizatiei, pentru a asigura realizarea
obiectivelor acesteia;

Entitatea publici - autoritate publici, institutie publicd, companie/societate nafionald, regie autonomd, societate la care statul
sau o unitate administrativ teritoriali este acfionar majoritar, cu personalitate juridicd, care utilizezd/administreaza fonduri
publice si/sau patrimoniu public;

Monitorizare - activitatea continuii de colectare a informatiilor relevante despre modul de desfagurare a procesului sau a
activititii;

Monitorizarea performantelor - supravegherea, urmdrirea, de citre conducerea entitdfii publice, prin intermediul unor
indicatori relevanti, a performantelor activititilor aflate in coordonare;

Protectia martorilor - Programul de protectie a martorilor, Program, ce constd in activititile specifice desfasurate de Oficiul
National pentru Protectia martorilor cu sprijinul autoritafilor administratiei publice centrale §i locale, asa cum este definit la
art. 2 lit.a) pet. 3 lit.f) din Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor, cu modificarile si completarile ulterioare;
Procedurii operationali (proceduri de lucru) - Proceduri care descrie un proces sau o activitate care se desfasoard la
nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o unitate, fir aplicabilitate la nivelul intregii unitati.

4.2  Prescurtiri:

PO - proceduri operationali;

SCIM - sistem de control intern managerial;

ROF - Regulament de Organizare si Functionare;

RI - Regulament intern;

INCD URBAN-INCERC - Institutului National de Cercetare- Dezvoltare in Constructii, Urbanism si Dezvoltare Teritoriali
Durabila URBAN-INCERC
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S. PROCEDURA

5.1  Generalititi

protejate impotriva eventualelor represalii din partea celor interesati si pastreze ticerea. Prin avertizarea in interes public se
vor asigura premisele dezvoltirii unui nou sistem care si incurajeze atitudinea civicd, cu respectarea principiului nesanctiondrii
abuzive.

Principiile care guverneazi protectia avertizirii in interes public:

- principiul legalitatii, potrivit ciruia autoritétile publice, institutiile publice si celelalte unititi previzute la art. 2 din
Legea nr. 571/2004 au obligatia de a respecta drepturile si libertatile cetitenilor, normele procedurale, libera concurenti si
tratamentul egal acordat beneficiarilor serviciilor publice, potrivit legii;

- principiul suprematiei interesului public, conform ciruia, in intelesul prezentei legi, ordinea de drept, integritatea,
impartialitatea si eficienta autoritatilor publice si institutiilor publice, precum si a celorlalte unitéti previzute la art. 2 din Legea
nr. 571/2004 sunt ocrotite §i promovate de lege;

- principiul responsabilitatii, conform ciruia orice persoand care semnaleaza incilciri ale legii este datoare si susfind
reclamatia cu date sau indicii privind fapta savargiti;

- principiul nesanctiondrii abuzive, conform ciruia nu pot fi sanctionate persoanele care reclami sau sesizeazi incalcari
ale legii, direct sau indirect, prin aplicarea unei sanctiuni inechitabile si mai severe pentru alte abateri disciplinare. In cazul
avertizarii in interes public, nu sunt aplicabile normele deontologice sau profesionale de naturi sd Tmpiedice avertizarea in
interes public;

- principiul bunei administriri, conform ciruia autoritatile publice, institutiile publice si celelalte unititi prevazute la art.
2 din aceeasi lege sunt datoare sa igi desfdsoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism,
in conditii de eficients, eficacitate si economicitate a folosirii resurselor:

- principiul bunei conduite, conform ciruia este ocrotit si incurajat actul de avertizare in interes public cu privire la
aspectele de integritate publici si buna administrare, cu scopul de a spori capacitatea administrativa i prestigiul autorititilor
publice, institutiilor publice si al celorlalte unitdti previzute la art. 2;

- principiul echilibrului, conform caruia nici o persoand nu se poate prevala de prevederile prezentei legi pentru a diminua
sanctiunea administrativi sau disciplinari pentru o faptd a sa mai gravi;

- principiul bunei credinte, conform caruia este ocrotiti persoana incadrati intr-o autoritate publici, institutie publici sau
altd unitate bugetara din cele previzute la art. 2 care a facut o sesizare, convinsi fiind de realitatea stirii de fapt sau ci fapta
constituie o incilcare a legii;

- principiul prezumtiei de nevinovitie, conform ciruia angajatul INCD URBAN-INCERC Impotriva caruia s-a facut
sesizarea este considerat nevinovat pentru neregularitatea sesizata atat timp cét aceasta nu a fost dovedita;

- principiul garantérii dreptului la aparare, conform céruia angajatul INCD URBAN-INCERC impotriva cdruia s-a facut
sesizarea are dreptul de a fi audiat si de a prezenta dovezi in apérarea sa;

- principiul legalititii sanctiunii, conform ciruia persona/structura care analizeazi sesizarea de neregularitate nu poate
propune decdt sanctiuni previzute de lege;

- principiul unicitatii sanctiunii, conform ciruia pentru comiterea unei neregularitati nu se poate aplica decit o singurd
sanctiune,

5.2 Fapte ce reprezinta incilcarea legii:

Ipotezele/ faptele ce pot face obiectul unei avertiziri sunt prevazute expres si limitativ de art. 5 din Legea nr. 571/2004,
dupd cum urmeaza:
a) infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni in legdturd directd cu infractiunile de
coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in legitura cu serviciul;
b) infractiuni impotriva intereselor financiare ale Comunititilor Europene;
¢) practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor unitatilor previzute la art. 2:

d) incalcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;
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e) folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane;

f) partizanatul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor alese sau numite politic;

g) incalciri ale legii in privinta accesului la informatii §i a transparentei decizionale;

h) incalcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantirile nerambursabile;

1) incompetenta sau neglijenta in serviciu:

j) evaluri neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare, retrogradare si eliberare din functie;
k) incilciri ale procedurilor admini strative sau stabilirea unor proceduri interne cu nerespectarea legii;

1) emiterea de acte administrative sau de alti naturi care servesc interese de grup sau clientelare;

5.3 Cine poate face avertizarea?

Poate avea calitatea de avertizor orice persoand din cadrul INCD URBAN INCERC, care indeplineste urmatoarele
conditii:

- sesizeaza cu buna credinta presupuse/ posibile incilciri ale legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei
administrari, eficientei, eficacititii, economicitatii si transparentei;

- formuleaza o sesizare cu privire la orice faptd din cele enumerate mai sus:

- actioneaza cu bund-credinti fiind convinsi de realitatea stirii de fapt sau ci fapta constituie o incilcare a legii.

5.4  Avertizarea poate fi ficuti in forma scrisd, care si cuprinda:

- numele, prenumele, domiciliul/domiciliul ales pentru corespondentd, precum si functia detinuti de persoana care a
formulat sesizarea;

- numele, prenumele si functia persoanei din cadrul institutiei a ciirei fapti este sesizata;

- 0 descriere a faptei/faptelor ce constituie obiectul avertizarii;

- prezentarea dovezilor pe care se bazeazi sesizarea, indicarea persoanelor care defin acele dovezi, indicarea
persoanei/persoanelor implicate, daci acestea sunt cunoscute;

- este insofitd, atunci cind este posibil, de inscrisuri care o sustin.

In cuprinsul avertizirii pot fi facute referiri la sivarsirea faptei, chiar dac autorul/autorii nu au putut fi identificati.

5.5 Modul de lucru privind semnalarea neregularititilor

Persoana care a Iuat la cunostinta de sdvarsirea unor neregularitati, descrise la pet. 5.2, Ie semnaleazi conform prevederilor
prezentei proceduri.

Daca exista mai multe sesiziri cu acelasi obiect si impotriva aceleiasi persoane, acestea se conexeaza.

Pentru a oferi o protectie adecvati avertizorilor de integritate, in cadrul INCD URBAN-INCERC semnalarea
neregularitatilor se indreapti catre o singurd persoand, special desemnati prin decizie de citre conducerea INCD URBAN-
INCERC, pentru a primi avertizirile in interes public. Totodati, se nominalizeaza si un loctiitor care va primi avertizirile in
interes public atunci cand titularul se afli in imposibilitate de a-si exercita cu impartialitate atributiile (sesizarea vizeazi chiar
persoana sa) sau atunci cand din motive obiective (concediu de odihna, deplasiri in interesul serviciului etc.) nu se poate ocupa
de proceduri.

Pentru ca persoana care face sesizarea si beneficieze de o confidentialitate sporiti, semnalarea neregularitatilor se
formuleaza in scris pe adresa de e-mail: §i trebuie s3 cuprindi urmitoarele elemente:

a) numele, prenumele, functia detinuti de persoana care a formulat sesizarea §i denumirea compartimentului in care isi

desfasoari activitatea;

b) numele si prenumele angajatului institutiei a carui presupusd neregularitate este sesizati §i denumirea

compartimentului in care i§i desfigoar activitatea:

c) descrierea presupusei neregularitdti care constituie obiectul sesizirii si data sdvérsirii acesteia (daci este cunoscuti);

d) prezentarea datelor sau indiciilor care sustin presupusa neregularitate;

e) descrierea prejudiciului cauzat de neregularitate constatatd (daci se cunoaste acest prejudiciu);

f) data.
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Aceste date se completeazi in formularul de sesizare, ale carui cdmpuri sunt descrise in Formular sesizare neregularititi
cod F-PO-8.2-1 al prezentei proceduri.

Acces la aceastd adresi de e-mail are doar persoana responsabild sd primeasci avertizirile in interes public, a cirei
obligatie este de a verifica periodic (minim de 2 ori pe sdptimani) e-mailul.

E-mail-urile cu sesiziri se printeazi si se inregistreaza intr-un registru special privind evidenta sesizirii neregularititilor,

In situatia in care sesizarea privind semnalarea neregularititilor nu cuprinde elementele descrise la paragraful 4 (a...f)
atunci persoana care primeste sesizarea poate solicita avertizorului elemente suplimentare.

£l

0 persoana sau mai multe in vederea desfisurarii cercetiirii disciplinare prealabile.

Dacd in urma actiunilor impuse pentru rezolvarea situatiei semnalate, persoanele desemnate si efectueze cercetarea
disciplinard constatd existenta unor indicii c3 fapta svarsiti poate fi considerati contraventie sau infractiune, propune
conducerii INCD URBAN-INCERC sesizarea organelor de cercetare penalid. Conducerea INCD URBAN-INCERC va sesiza
de indatd organele de cercetare penal.

Cercetarea disciplinara se face in conformitate Procedura Operationala privind Cercetarea Disciplinari.

In situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este chiar persoana desemnati si primeasca sesizirile,
atunci aceasta trebuie si se abtini de la analiza preliminari a sesizirii, fiind obligati, ca in cel mai scurt timp, s ingtiinteze
conducerea INCD URBAN-INCERC despre situatia ivitd si si transfere sesizarea loctiitorului.

Orice avertizor de integritate trebuie si faci sesizarea cu buna-credinta, convins fiind de veridicitatea celor semnalate si
avand un minim de indicii ¢ s-a comis o fapta care afecteazi integritatea publici.

Sesizarile abuzive ficute in mod repetat nu intrd sub incidenta prezentei proceduri, conform reglementarilor in vigoare
persoana impotriva céreia s-a ficut semnalarea urménd sa aib3 liber acces la informatiile privind sesizarea respectivi.

Indiferent de solutia daté sesizirii, personalul desemnat si faci cercetarea 0 va comunica persoanei care a primit sesizarea,
solutie pe care o va inregistra in registrul de evident3 a sesizérilor si va comunica avertizoruluj raspunsul la sesizarea ficuta de
acesta.

5.6 Protejarea avertizorilor de integritate

Persoanele care semnaleazi faptele de coruptie mai sus-mentionate beneficiaza de protectie, dupa cum urmeazi:

- avertizorii in interes public, care au ficut o sesizare convinsi fiind de realitatea stirii de fapt sau ci fapta constituie o
incélcare a legii, beneficiazi de prezumtia de bund-credintd, pani la proba contrari. In situatia in care un avertizor depune cel
putin 3 sesiziri care se dovedesc a fi nefondate, nu se mai aplici beneficiul bunei credinte, urméand a fi cercetati eventuala sa
rea credintd;

- persoanele care au luat la cunostinti despre o sesizare privind fapte de coruptie au obligatia de a nu divulga identitatea
avertizorului i de a pastra confidentialitatea celor declarate de acesta;

- in cazul in care, pentru dovedirea faptei ce face obiectul avertizarii de integritate, se impune audierea ca martor a altor
persoane angajate la INCD URBAN-INCERC, acestea vor fi convocate de persoanele desemnate s3 faca cercetarea, protejandu-
li-se identitatea si confidentialitatea celor declarate;

- In situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic al avertizorului, direct sau indirect, ori
are atributii de control, inspectie si evaluare a avertizorului, personalul care face cercetarea disciplinard va asigura protectia
avertizorului, ascunziandu-i identitatea;

- in cazul avertizarilor in interes public, prevazute la art. 5 lit. a) si b) din Legea nr.571/2004 privind protectia personalului
care semnaleazd incalcari ale legii, se vor aplica din oficiu prevederile art. 12 alin. (2) lit. a) din Legea nr. 682/2002 privind
protectia martorilor.

Identificarea si tratarea riscurilor si oportunitatilor specifice activititilor descrise in prezenta procedurd se vor face in
conformitate cu Procedura Operationala Managementul Riscurilor.
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6. RESPONSABILITATI

6.1 Directorul General

- Aprobi procedura;

- Asigurd implementarea si menfinerea procedurii:

- Transmite sesizarea privind semnalarea neregularitatilor, dupi caz, spre solutionare, persoanelor desemnate s3 desfagoare
cercetarea disciplinard prealabil sau organelor de cercetare penali;

- Decide actiuni menite si elimine atét neregulile apérute cat si cauzele care au dus la aparifia acestora;

- Decide asupra mésurilor propuse de citre persoanele desemnate si desfisoare cercetarea disciplinari prealabili,

6.2 Persoana responsabili si primeasca avertizirile in interes public

- Verificd periodic (minim de 2 ori pe saptimani) e-mailul sesizare) incd.ro ;

- Printeazi si Inregistreazi sesizirile in registrul special privind evidenta sesizirii neregularititilor;

- Analizeazi, investigheaza sesizarea primité §i informeazi conducerea INCD URBAN-INCERC despre aspectele sesizate;
- Comunica avertizorului rispunsul la sesizarea facuti de acesta.

6.3 Persoana desemnati sa desfasoare cercetarea disciplinars prealabil

- Analizeazi sesizarea privind semnalarea neregularititilor;
- Efectueazi cercetarea disciplinari;
- Propune misuri ulterioare

6.4 Avertizorul
- Sesizeaza sivarsirea unor neregularititi.
7.INREGISTRARI

- Decizii privind functiile si responsabilitatile personalului;
- Formular sesizare neregularititi, cod F-PO-8.2-1;
- Registrul de evidenta a sesizirilor de neregularitati, cod F-PO-8.2-2.

8. ANEXE

Anexa 1 - Formular sesizare neregularitifi, cod F-PQ-8.2-1;
Anexa 2 - Registrul de evidenta a sesizirilor de neregularitati, cod F-PO-8.2-2.



Anexa 1 cod F-PO-8.2-1

Formular sesizare neregularitii

B s simcsinmisbisssis il (seful ierarhic al persoanei care a incilcat prevederile legale)

Subsemnatul/Subsemnata.......... ... (numele  si  prenumele), compartimentul  si  functia
QENULE. .. ..o ression oo, , adresa de corespondentd  (localitate, judet/sector, str, nr, bl, sc,
R T A adresa de
ematl...ooon (optional), avand calitatea de..... ... Seadral oo , in temeiul

art. 5 din Legea nr.571/2004 privind protectia personalului din autorititile publice si din alte unitéti care semnaleaza incilciri

(numele persoanei/persoanelor care fac obiectul sesizarii, din cadrul

direc‘;iei/compartimenmlui/sucursalei/secgiei/Iaboratorului)

(Descrierea faptei care constituie obiectul sesiziirii §i data sivarsirii acesteia)

(Faptele descrise mai sus sunt sustinute cu urmitoarele date/indicii care sustin avertizarea in interes public/de integritate)

Fatd de cele de mai sus, va rog s dispuneti masurile legale pentru apdrarea drepturilor ce imi sunt recunoscute in baza
Legii nr. 571/2004, precum si cele ale Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cy caracter
personal si libera circulatie a acestor date.

Solicit ca demersurile efectuate in legdtura cu solutionarea acestei sesiziri si nu fie fécute publice,

SEMNATURA, DATA,



Anexa 2

Registrul de evidenti a sesizirilor de neregularititi

(avertizdri in interes public)

cod F-PO-8.2-2

Nr.
crt

Nume si
prenume
avertizor

Data cind a
fost facuta
avertizarea

Descriere pe scurt a
presupusei fapte ce face
obiectul avertizirii

Numele si prenumele
persoanei a cirei
presupusa fapta
ilegald este sesizatd

Citre cine a
fost
inaintati
avertizarea

Modul de rezolvare
a avertizarii in
interes public




