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Prin verificarea si evaluares sistemului de control intern managerial, implementat in cadryl INCD URBAN-INCERC, in
cadrul acestei proceduri se urmiregte:

- asigurarea existentei documentatiei necesare verificirii si evaludirii sistemului de control intemn managerial la nivelul
fiecirei structuri organizatorice din INCD URBAN-INCERC, conform politicilor, planurilor gi programelor stabilite;

- furnizarea unei descrieri g modului in care se efectueazi de ciitre seful fiecarei structuri organizatorice verificarea si
evaluarea sistemului de control intern managerial in cadrul structurii organizatorice pe care o conduce;

2. DOMENIUL DE APLICARE

Procedura de sistem pentru implementarea Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial
stabileste activititile ce trebuie realizate in vederea implementiirii si dezvoltirii acestui standard,

In implementarea gi dezvoltarea Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial sunt implicate
toate functiile de conducere ale compartimentelor de specialitate/ organism/sucursalﬁsec!:ie,’laborator, din cadrul INCD
URBAN-INCERC.

Principalele activitifi derulate in vederea implementirii Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern
managerial sunt urmétoarele:

- Verificarea si evaluarea in mod continuu a functionirii sistemului de control intern managerial;

- Verificarea si autoevaluarea propriului sistem de control intern managerial, cel pufin o dati pe an, pentru stabilirea

gradului de conformitate;

- Stabilirea masurilor pentru remedierea deficientelor/slabiciunilor identificate in urma procesului de autoevaluare a
sistemului de control intern managerial.

Compartimentele furnizoare de date sunt:

- Conducerea INCD URBAN-INCERC 5
- Comisia de monitorizare;
- Toate serviciile, compartimentele din cadrul INCD URBAN-INCERC.

3.  Documentele de referingii
3.1 Legislatie primari
- Ordonanta Guvernului nr. 119/ 1999 privind controlul intem/managerial si controlul financiar preventiv, republicat,
cu modificarile si completirile ulterioare;
= Legeanr. 672/2002 privind audity] public intern, republicatii, cu modificirile ulterioare.

3.3 Alte documente, inclusiv reglementiiri interne ale entitifii publice

- Regulamentul privind organizarea si functionarea INCD URBAN-INCERC:;

- Regulament de ordine interioars

- Decizia privind infiinfarea Comisiei pentru monitorizarea, coordonarea st
elaborarea si/sau dezvoltarea sistemelor de control managerial ale institutului.

- SRENISO 9001:2015 -Sisteme de management al calititii. Ceringe.”

- SRENISO 37001:2016 Sisteme de management Anti-Mita. Cerinfe."

= Decizii ale Directorului General

- Regulamentul de organizare si de lucru al Comisiei privind organizarea, implementarea si menfinerea unui sistem
de control intern/managerial in cadrul institutului,

= Programul de dezvoltare 3 SCIM.

- Fise de post.

- Circuitul documentelor.

- Proceduri de sistem,

- Alte acte normative,
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4. Definitii §i abrevieri
4.1 Definitii ale termenilor

e
Nr, LI'
crt. ‘ ermenul Definifia si/sau, daci este cazul, actul care definegte termenul
1. Control intern An?aﬁiul—fonnelor_de_éo?u—ol_%ﬁ@{ nivelul entitifii publice, inclusiy auditul intern,
imanagerial tabilite de conducere in concordant cu obiectivele acesteia si cu reglementirile legale, 1

€ asemenea, structurile organizatorice, metodele §i procedurile,

J Sintagma "control intern managerial" subliniazii responsabilitatea tuturor nivelurilor ierarhic

| pentru {inerea sub control a tuturor proceselor interne desfisurate pentru realizarea obiectivelo,

I526:‘:"314:: $i a celor specifice.

2. |Autoevaluarea Un proces in care eficacitates controlului intern este examinats si evaluatd in scopul furnizarij
[controlului intern  junei asiguriri rezonabile ci toate obiectivele entitifii publice vor fi realizate.

imanagerial

3. }Obiective Efectele pozitive pe care conducerea entitiii publice fincearci si le realizeze sau

N S evenimentele/efectele negative pe care conducerea incearcd s3 le evite

4. Monitorizare Procesul continuu de cole

5. |[Evaluare Functie manageriali care consti
f principalelor abateri (pozitive sin

6. fAtributie Un ansamblu de sarcini de acel
i pérti a acesteia,
.[ care se executd periodic sau continuu si care implici cunostinte specializate pentru realizarea unui
| obiectiv specific.

T |Func;ie Totalitatea posturilor care au caracteristici aseméiinitoare din punctul de vedere al sarcinilor,
' obiectivelor, competentelor, responsabilititilor si procedurilor.
[Fisa postului Document care defineste locul si contributia postului in atingerea obiectivelor individuale i
,-| organizationale, caracteristic atat individului, cit gi entitatii, si care precizeazi sarcinile si
_! responsabilititile care fi revin titularului uny; post.

9. Sarcini Cea mai mici unitate de munca individual4 si care reprezintd actiunea ce trebuie efectuats pen

e

10. Procedurs rezentarea detaliatd, in scris, a tuturor pasilor care trebuie urmati, a modalitatilor de lucry
Jformalizatz“; stabilite si a regulilor de aplicat, in vederea executirii activitafii, atributiei sau sarcinii,
. rocedurile formalizate pot fi proceduri de sistem si proceduri operationale,

11. [Proceduri de Procedurid care descrie o activitate sau un proces care se desfiisoard la nivelul tuturor
sistem compartimentelor/structurilor dintr-o entitate publici.

12, ;Edigie a unei Forma initial3 sau actualizatd, dupi caz, a unei proceduri de sistem aprobata si difuzaty,
:proc.e(.iun de sistem - . . .

13. |’Rewz1a in cadrul  |Actiunile de modificare, adiugare, suprimare sau altele asemenea, dupi caz, a uncia sau a maj
junei edifii multor componente ale unei editii a procedurii de sistem, actiuni care au fost aprobate si difuzate.

14, Eomisie Comisia de monitorizare, coordonare i indrumare metodologich, a dezvoltirii sistemului de‘
| control intern managerial

15 PParfi interesate '_c?eﬁﬁ,'_fmTﬁz“Bﬁ—cm_nm_méE{ proprietarii de procese,  organizatii cu care institutl

| interacfioneazi,
16. ]Slandarde de Un minim de reguli de management, menit si creeze un model de control managerial, uniform si
l‘conlrol intern coerent. De asemenea, standardele constituie un sistem de referin{i, in raport cu care se evalueaz
L B istemele de control intern, se identifici zonele si directiile de schimbare,
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Nr.ert.  Abrevierea ITermenul abreviat
1 lPO IProceduri operational
2. -iE Elaborare
3.  Neffiaws ]

: i
4. A Aprobare
5. Ap, Aplicare *’

|Ah. Arhivare
IP.S. Poceduri de sistem

| Av. Avizat
(B | Sistem de control intern/managerial
Sistem de management al calititi

5. PROCEDURA
5.1 Generalititi

acest sens, se poate spune ci verificarea si evaluarea continui sunt incorporate in activitafile normale, determinate de
functionarea entitaii. Ele includ activitdfi de conducere §i supervizare regulate si alte mésuri luate de personal in procesul de
indeplinire a sarcinilor. Ele se realizeazi continuu si in timp real, se adapteazi dinamic la condifiile de schimbare 51 sunt
integrate in activitdile institutului

constrangeri privind resursele, schimbiri organizatorice si atitudinea managementului, care pot avea un impact profund asupra
eficacitatii controlului intern, Evaluarea eficacitatii controlului intern cere o documentare adecvatd, Intrebiri directe relevante,

politici, planuri gi programe.

In vederea instituirii sistemului de control intern managerial, Directorul General al institutuluj constituie, prin act de
decizie interns, Comisia de monitorizare,

Prin intermediul Comisiei de monitorizare, Directorul General al institutului  asiguri elaborarea anuali a Raportului

Astfel, Directorul General al institutului asiguri verificarea si evaluarea in mod continuu a functiondrii sistemului
de control intern managerial §i a componentelor sale, pentru a identifica la timp slabiciunjlefdeﬁcien;ele controlului intern gi
pentru a lua misuri de corectare/eliminare in timp util a acestora,

Cel putin o dati pe an, pe baza unui program/plan de evaluare si a unei documentaii adecvate, Directorul General al
institutului dispune efectuarea verificirii si autoevalusrii propriului sistem de control intern managerial, pentru a stabili gradul
de conformitate a acestuia Taportat la standardele de control intern managerial.

In cazul in care, in urma procesului de autoevaluare, sunt identificate deficiente ale sistemului de control iniern
managerial, Directorul General al institutului trebuie s# ia masuri adecvate si prompte pentru remedierea acestora.
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Directorul General al institutulu elaboreazi anual un faport asupra sistemului de control intern managerial, ca bazj
pentru un plan de actiune care si contini zonele vulnerabile identificate, instrumentele de control necesar a fi implementate,

INCD “URBAN-INCERC™

5.2 Documente utilizate

5.2.1  Listasi Provenienfa documentelor utilizate;
Decizia de numire, componenta, regulament si programul de dezvoltare a SCIM,
Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial; Situatia
sintetici a rezultatelor autoevaluirii;
Raportul asupra sistemului de control intem managerial,

5.2.2  Continutul si rolul documentelor utilizate
Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de implementare a
activitatii procedurate,
Accesul, pentru fiecare compartiment la legislatia aplicabild, se face prin programul informatic la care au acces
salariafii institutuluyi.

Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern managerial confine
informafii privind implementarea standardelor de control intern managerial la nivelul compartimentelor, fiind utilizat pentru
intocmirea Situatiei sintetice a rezultatelor autoevaluirii, Situafia sintetic a rezultatelor autoevaludrii contine informaji
privind stadiul implementirii standardelor de control intern managerial la nivelul entitiii publice, documentul fiind utilizat
pentru intocmirea Raportului asupra sistemului de control intern managerial.

5.2.3  Circuitul documentelor

Directorul General al institutului emite decizie pentru pbrogramarea a unei autoevaludri asupra sistemului de control
intern/managerial, convoaca comisia, dupa care informeazi conducitorii de compartimente/directii/ sucursaldi/sectii/ laborator.

Comisia elaboreazi chestionarul de autoevaluare pe care il aprobi Directorul General al institutului si 11 transmite
conducitorilor de compartimente.

Comisia centralizeazi chestionarele §1 intocmeste situatia sintetics, dupi care se intocmeste o situafie centralizatoare,

Chestionarul de autoevaluare a stadiuluj de implementare a standardelor de control intern managerial este completat
de fiecare compartiment previzut in organigrami si se transmite Comisiei dc monitorizare.

Situatia sintetici a rezultatelor autoevaludrii este completati de ciitre Comisia de monitorizare si se transmite

Raportul asupra sistemului de control intern managerial se transmite odati cu situatiile financiare anuale §i se prezinti
organului ierarhic superior la termenele stabilite de acesta, n cadrul termenului prevazut de lege.

5.3 Resurse necesare:

S.3.1  Resurse materiale:
Resursele materiale necesare implementarii Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial sunt;
calculatoare personale, birouri, rechizite, etc,

5.3.2  Resurse umane:
- Directorul General al institutului
- Toate compartimentele previzute in organigrama institutului.

5.3.3  Resurse financiare:
- Conform bugetului aprobat al institutului.
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5.4 Modul de luern

Autoevaluarea presupune ca fiecare entitate publici sd-si stabileascs gradul de conformitate a controlului intern, si
aibé un plan de actiune care si identifice zonele care au nevoie de imbunitifiri si si elaboreze un raport privind activitatea de
control intern,

Dezvoltarea si armonizarea unui sistem de control intern se bazeazs pe o metodologie cadru pentru autoevaluare care
si fie adaptat specificului fieciirei entitdfi publice,

Autoevaluarea nu este acelasi lucru cu evaluarea realizat de ciitre un audit, iar succesul ei depinde de deschiderea spre
criticd §i autocritic.

Premisele autoevalugrii sunt:

- Consolidarea si analiza rezultatelor, pe baza raspunsurilor formulate de Director;
- Organizarea unei discutii cu personalul de conducere pentru prezentarea rezultatelor si schitarea concluziilor;
- Elaborarea unui raport asupra sistemului de control intern/ managerial, ca bazi pentru un plan de actiune pentry zonele
identificate ca avind nevoie de imbunatiiri.
De asemenea, chestionarul cuprinde toate elementele cheie ale controlului intern si standardele de control intern
managerial aferente.

54.1  Planificarea operafiunilor si actiunilor activititii
Pentru implementarea Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial, conducerea entitiii
publice dispune programarea si efectuarea de citre conduciitorii de compartimente aflati in subordine a operatiunii de
autoevaluare a sistemului de control intern managerial,

5.4.2  Derularea operatiunilor si acfiunilor activititii
Implementarea si dezvoltarea Standardului 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial presupune
derularea urmitoarel or activitai:

- Convocarea unei reuniuni a Comisiei de monitorizare, pentru stabilirea masurilor de organizare si realizare a
operafiunii de autoevaluare;

- Completarea "Chestionarului de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern
managerial" de ciitre fiecare compartiment din organigrama INCD URBAN-INCERC:;

- Asumarea realititii datelor. informatiilor §i constatirilor inscrise in "Chestionarul de autoevaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern managerial” de citre conducitorul fiecirui compartiment previzut in
organigramd;

- Intocmirea de citre Comisia de monitorizare g -Situafiei sintetice a rezultatelor autoevalufirii”, prin centralizarea
informatiilor din chestionarele de autoevaluare, semnate si transmise de conducitorii dc compartimente:;

- Aprecierea gradului de conformitate a sistemului propriu de control intern managerial. in raport cu numirul de
standarde de control intern managerial implementate, astfel:

- sistemul este conform daci sunt implementate toate cele 16 standarde;
- sistemul este partial conform dacs sunt implementate intre 9 §i 15 standarde;
- sistemul este neconform daci sunt implementate mai putin de 9 standarde;

- fntocmirea, aprobarea si prezentarea Raportului asupra sistemului de control intern managerial.

Documentatia relevanta cu privire la organizarea gi functionarea sistemului de conirol intern managerial propriu s
cea referitoare la operatiunea de autoevaluare se pastreazi pe o perioadi de cel pufin 5 ani.

Metodologie
Realizarea autoevaluirii constituie principala forma de implementare a regulii de management definits de standardul
15 " Evaluarea sistemului de control intern/managerial " din Codul controlului intern/managerial, conform ciiruia entitaten
publica trebuie si instituie o functie de evaluare a propriului sistem de control intern/managerial, a cirei exercitare este in
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Autoevaluarea sistemului de control intern, efectuaty periodic de Director, cel pufin o daté pe an, previne functionarea
defectuoasi a controluluj intern, prin detectareg deficientelor si corectarea acestora. Totodatd, autoevaluarea constituie un
mijloc util §i eficace de a colabora la evaluarea procedurilor de control. fntregul proces de autoevaluare a
sistemului/subsistemului de control intern/managerial trebuie s fie bine organizat, pragmatic si si adauge valoare. Modul in
care conducerea unei entitdfi acorda importan{# evaludrii /autoevaludrii controlului intern/managerial are un impact direct
asupra eficacitdtii acestuia, Tonul managementului influenteazi modul cum angajaii efectueaza si reactioneazi la
evaluare/autoevaluare,

Avantajele procesului de autoevaluare
O institufie publici in care se practicii autoevaluarea dispune de un proces formalizat si documentat prin care
conducerea, care este direct implicatd, particip# in mod Structurat la o serie de acfiuni, precum:
- identificarea riscurilor existente;
- evaluarea proceselor de control care permit atenuarea sau gestionarea acestor riscuri;
- elaborarea de planuri de acfiune prin care si se aduci riscurile la niveluri acceptabile;

Procesul de autoevaluare prezintd o serie de avantaje:

- conducerea institutului dobandeste instruire si experientd gratie cirora pot evalua riscurile, pot asocia procesele de
control si managementul acestor riscuri §i pot spori sansele de indeplinire a obiectivelor entitéfii;

- controalele informale, denumite " soft" sunt mai usor de identificat si de evaluat;

= membrii personalului sunt motivafi si-si insuseasci procesele de control existente in compartimentele lor, iar misurile
corective luate de Comisie sunt uneori mai eficace si mai rapide;

- Intregul lan obiective — riscuri- controale din entitate face obiectul unei monitoriziri mai bune si al unor imbunétafiri
continue;

- auditul este mult mai bine informat despre procesele de control intern/managerial din cadrul entitiii,

3.4.3  Verificarea rezultatelor activititii privind Implementarea Standardului 15 - Evaluarea sistemului de
control intern managerial
Se efectueazi analiza gradului de conformitate a sistemului de control intern managerial,

5.5 Difuzarea procedurilor operationale
Dupid avizare si aprobare, exemplarul 0 al procedurii se va indruma citre SMC de unde se face difuzarea pe refeaua
de internet a institutului.

5.6 Arhivarea procedurilor
Procedurile operationale se arhiveazs in cadrul INCD URBAN-INCERC,

5.7 Indicatori de monitorizare
Sistemul este conform daci sunt implementate toate cele 16 standarde.
Sistemul este partial conform daci sunt implementate Intre 9 si 15 standarde.
Sistemul este neconform dacs sunt implementate mai putin de 9 standarde.

5.8 Valorificarea rezultatelor activititii:
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de foate compartimentele, directiile, serviciul, organism, laborator din cadrul
institutului.

6. RESPONSABILITATI
Directorul General
— aprobi procedura;
— asigurd implementarea si mentinerea procedurii

Comisia SCIM

- asigurd implementarea st mentinerea prezentei proceduri:

- aplicd si mentine procedura;

- realizeazi activitatile descrise 1a termenele stabilite in prezenta proceduri;
- monitorizeazi proceduyra
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Conduciitorii de compartimente/directii
= aplicd si mentin procedura;
- realizeazi activititile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.

7. INREGISTRARI

Chestionar de autoevaluare
OGGC nr.600/2018),

a stadiului de implementare g standardelor de control intern managerial (anexa nr.4.1 din




