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1. Scopul procedurii

Procedura descrie cunostintele si deprinderile necesare auditorilor interni pentru a evalua si
asigura calitatea activitdtilor desfasurate in procesul de audit intern, cu scopul de a identifica
oportunitdfi menite si contribuie la Tmbunititirea calitatii proceselor si la cresterea impactului
acesteia, credndu-se in acest mod baza pentru intdrirea reputatiei si prestigiului auditorilor si

structurii de audit intern.
Scopul evaludrii:
- pentru a se asigura céd obiectivele au fost atinse;
- pentru a se asigura cé cerintele de calitate au fost respectate;

- recunoasterea competentelor si performantelor realizate.

Prezenta procedura: stabileste modul de realizare a activitii{ii, componentele si persoanele
implicate; di asigurdri cu privire la existenta documentatiei adecvate deruldrii activititii, asigur
continuitatea activitétii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului. Pentru a asigura realizarea
obiectivelor activititii de audit, Seful Compartimentului de audit intern trebuie si garanteze un nivel

ridicat de calitate cu privire la activititile derulate la nivelul compartimentului.

2. Domeniul de aplicare

Procedura se aplicd de cétre intreg personalul Compartimentului de audit intern din cadrul
INCD URBAN-INCERC.

Procedura serveste pentru precizarea responsabililor si functiilor care rdspund de

implementarea, aplicarea i monitorizarea aplicarii procedurii.

3. Domeniul de referinti
3.1. Legislatie primari
e Legeanr. 672 din 19 decembrie 2002, republicati si actualizata privind Auditul public intern;

e H.G. nr. 1086/2013 pentru aprobarea Normelor generale privind exercitarea activititii de audit

public intern;

e Ordin nr. 600/2018 din 20 aprilie 2018, pentru aprobarea Codului intern/managerial al

entitdtilor publice.
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Alte documente
Carta Auditului Intern;

Normele metodologice generale si specifice exercitirii activititii de audit public intern;
Regulamentul de organizare si functionare al INCD URBAN-INCERC;
Regulamentul de organizare si functionare al Compartimentului de audit public intern;

Codul privind conduita etici a auditorului intern.

Definitii si abrevieri
Definitii

Audit - proces sistematic, independent si documentat in scopul obtinerii de dovezi obiective si de
evaluare a lor cu obiectivitate, pentru a determina masura in care sunt indeplinite criteriile de
audit;

Audit intern - activitate functional independents si obiectiva, care di unei entititi publice o
asigurare in ceea ce priveste gradul de control asupra operatiunilor, o indrumi pentru a-i
imbundtiti operatiunile si contribuie la addugareca de plus valoare. Ajuti entitatea si fsi
indeplineascd obiectivele, evaluiind printr-o abordare sistematicd si metodica, procesele sale de
management bazate pe riscuri, sisteme de control si de administrare, facind propuneri pentru a le
consolida eficacitatea;

Circuitul documentelor — prezentarea schematicd a circulatiei documentelor in cadrul unei
activitati, unui proces sau unei entitati, intre diverse posturi de lucru, indicindu-se originea si
destinatia lor si care oferd o viziune completd a traseului informatiilor si a suporturilor lor.
Constituie un element in abordarea auditului, care tine cont de riscuri;

Mediul de control — atitudinea i actiunile conducerii cu privire la importanta controlului in
institut. Mediul de control reprezinti cadrul si structura necesari realiziirii obiectivelor
primordiale, ale sistemului de control intern;

Probele — informatiile pe baza cédrora se fundamenteazi concluziile, opiniile auditorului. Ele
trebuie s fie suficiente, pertinente, au un cost de obtinere rezonabil;

Obiectivele — enunturi generale elaborate de auditorii interni, care definesc rezultatele urmarite

prin misiunea respectiva;
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Obiectivitate — o atitudine mentald impartiald care permite auditorilor interni si realizeze misiuni,
astfel incat si creadd Tn produsul muncii lor si s nu fie nevoiti si faca nici un compromis, cu privire
la calitate. Obiectivitatea presupune ca, auditorii interni si nu se lase influentati de alte persoane, in
ceea ce priveste rationamentul lor profesional, in legituri cu aspectele de audit;

Circuitul auditului (Pista de audit) — stabileste fluxul informatiilor, atributiilor si
responsabilititilor referitoare la acestea, precum si modul de arhivare a documentatiei justificative
complete, pentru toate stadiile desfisuririi unei actiuni, care si permiti, totodati, reconstituirea
operatiunilor, de la suma totald pand la detalii individuale si invers;

Planificarea activititii de audit — definirea obiectivelor, stabilirea politicilor, natura acestora,
calendarul de proceduri si testdri, destinate si indeplineascd obiectivele controalelor, sau ale
misiunilor de audit;

Programul misiunii de audit public intern — un document care prezinta activititile de urmat, in
vederea realizdrii misiunii de audit;

Raportul de audit - opiniile scrise ale auditorilor si constatirile formulate, ca urmare a testirilor
efectuate in cadrul misiunilor de audit public intern si/sau analizele si concluziile auditorilor ca
urmare a realizirii misiunii;

Recomandare - propunerea formulati pentru a corecta/a elimina deficientele constatate si pentru a
preveni materializarea riscului;

Seful Compartimentului de audit public intern — postul de nivel cel mai inalt in cadrul unei
entitéti, responsabil de activitatea Compartimentului de audit public intern;

Rezultate, impact - efectele unui program sau unui proiect, misurate la nivelul cel mai
semnificativ, tindnd cont de realizarea programului sau a proiectului;

Ordinul de servicin — mandat general acordat de citre o autoritate calificatd unui auditor in
vederea inceperii unei misiuni;

Fisa de identificare si analizi a problemei — reprezinti un document de lucru, intocmit pe
parcursul misiunilor de audit, pentru fiecare problemd identificatd, care sprijind auditorii in
parcurgerea unui rationament profesional, pentru stabilirea naturii problemei, faptelor, criteriilor,
cauzelor, consecintelor, precum si recomandarilor pentru remediere si prevenirea aparitiei pe viitor

a deficientei;
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Activitate procedurali - proces major sau activitate semnificativd pentru care se
pot stabili reguli si modalitati de lucru, general valabile, in vederea indeplinirii, in conditii

de regularitate, eficientd, eficacitate si economicitate a obiectivelor compartimentului si/sau
entitatii publice;

Actualizare proceduri — consti fie in revizuirea procedurii, fie in elaborarea unei noi editii

a acesteia;

Carta Auditului Public Intern - document oficial care defineste scopul, obiectivele,
organizarea, competentele, responsabilititile si autoritatea structurii de audit in cadrul entitatii
publice, sfera de aplicare, natura serviciilor de asigurare si consiliere, metodologia de lucru,
regulile de conduiti a auditorilor interni si stabileste necesitatea accesului la documente, bunuri
si informatii, cu ocazia misiunilor de audit desfisurate;

Corectie — activitatea de indreptare/remediere a unei erori sau neconformitati;

Control intern managerial - ansamblul formelor de control exercitate la nivelul

entitatii publice, inclusiv auditul intern stabilite de conducere in concordanti cu

obiectivele acesteia si cu reglementirile legale, in vederea asigurarii administrarii fondurilor in

mod economic, eficient si eficace;

Documente operationale — manuale de audit, protocoale, modele de raport, dosarul

fiecarei misiuni de audit;

Documente standard utilizate in evaluare - fisa de evaluare a misiunii de audit intern,
raport de evaluare a performantelor personale individuale, fisa de evaluare a performantelor
auditorilor interni, fisa de analiza si monitorizare;

Diagrami de proces - schema logicé cu forme grafice care reprezinti etapele si pasii
realizarii unui proces sau unei activititi;

Editie proceduri - forma actuald a procedurii. Editia unei proceduri se modificd atunci

cand deja au fost realizate 3 revizii ale respectivei proceduri sau atunci cind modificarile

din structura procedurii depésesc 50% din continutul reviziei anterioare;

Evaluare interna - descric modul de realizare a activititilor exercitate la nivelul
Compartimentului de audit public intern, respectiv: supervizarea, evaluarea individuald a
auditorilor interni, evaluarea misiunilor de audit de citre structurile auditate, monitorizarea

realizérii activitatilor, evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale;
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Evaluarea externi — descric modul de realizare a activititilor exercitate la nivelul
Compartimentului de audit public intern, respectiv: UCAAPIL, de Curtea de Conturi si alte
structuri de audit abilitate;
Misuri de control — actiuni stabilite pentru gestionarea riscurilor §i monitorizarea permanent3
sau periodicd a unei activititi;
Monitorizare — actiune continui de colectare a informatiilor relevante, despre modul de
desfasurare a unui proces sau a unei activititi;
Neconformitate - nesatisfacerea unei conditii specificate;
Obiective generale — enunt general asupra a ceea ce va fi realizat i a imbunétitirilor ce vor
fi intreprinse;
Iregularitatea — reprezintd abaterea semnificativd de la regulile procedurale si metodologice,
respectiv de la prevederile legale, aplicabile activititii/actiunii auditate, rezultati dintr-o actiune
sau omisiune care are sau ar putea avea efectul prejudicierii bugetului entititii sau posibilele
indicii de fraudd. O abatere de la prevederile normative si procedurale aplicabile activititii/
actiunii auditate are caracter de iregularitate dacd auditorii considerd ci poate avea un impact
major imediat asupra obietivelor, patrimoniului sau imaginii entittii, impunandu-se, in functie de
circumstante, luarea de masuri imediate de investigare sau corectare de citre persoanele in drept,
fird a se mai astepta parcurgerea normald a etapelor unei misiuni de audit public intern;
Supervizarea — este mai intdi de toate un semn de unitate, functia de regularitate constind in
urmdrirea activititilor/actiunilor si validarea operatiilor agentilor prin incadrare, ele se integreaza
sistemului de control intern. Este de asemenea, elementul indispensabil procesului de audit.
Supervizorul incadreazi, orienteazi si monitorizeaza auditorii in toate etapele de natura si ajusteze
cu maximum de eficacitate operatiile, procedurile si testele obiectivelor urmarite;
Obiective individuale — exprimiri cantitative sau calitative ale scopului pentru care a fost creat
si functioneaza postul respective. Aceste obiective se realizeazi prin intermediul sarcinilor, ca
urmare a competentei profesionale, autonomiei decizionale si autoritétii formale de care dispune
persoana angajatd pe postul respectiv;
Partile interesate — conducerea entitétii, managerii de la toate nivelurile ierarhice, publicul,

alte institutii de audit;
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¢ Probleme — neconformititi, neclarititi, reclamatii, deficiente ale metodelor de lucru;

e Proceduri - totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru stabilite i a
regulilor de aplicat in vederea executarii activititii, atributiei sau sarcinii;

¢ Proceduri operationali - proceduri care descrie o activitate sau un proces care se
desfisoard la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate publici,
fira aplicabilitate la nivelul intregii entitati;

e Responsabilitate — obligatia de a indeplini sarcina atribuita a cirei neindeplinire atrage
o sanctiune corespunzitoare, dupa caz;

* Risc - posibilitatea de a se produce un eveniment care ar putea avea un impact asupra
indeplinirii obiectivelor. Riscul se mésoara in termeni de consecinte si de probabilitate;

¢ Revizie proceduri - actiunea de modificare respectiv addugare sau eliminare a unor
informatii, date, componente ale unei editii a unei proceduri, modificiri ce implica de
reguld sub 50% din continutul procedurii;

e Standarde de control intern - un minim de reguli de management, menit si creeze un

model de control managerial uniform si coerent. De asemenea, standardele constituie un

sistem de referintd, in raport cu care se evalueazi sistemele de control intern, se identificd

zonele si directiile de schimbare;
¢ Sistem de control managerial - Ansamblu de structuri organizatorice, responsabilititi,

proceduri, procese §i resurse ce are ca scop implementarea controlului managerial.

4.2. Abrevieri ale termenilor

H.G. Hotarare de Guvern

P.O. Procedura operationald

P.S. Proceduri de sistem

Rev. Revizie

S.C.ILM. Sistem de control intern managerial

U.CAAPI Unitatea Centrald de Armonizare pentru Auditul Public Intern

MEC Ministerul Educatiei si Cercetérii

INCD URBAN-INCERC | Institutul de Cercetare-Dezvoltare in Constructii, Urbanism si
L Dezvoltare Teritoriald Durabilda URBAN-INCERC

10
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S. DESCRIEREA PROCEDURII
5.1. Generalititi

in conformitate cu prevederile Legii nr. 672/2002, Legea auditului public intern republicata,
cu modificérile i completarile ulterioare, Compartimentul de audit public intern are obligatia de a
clabora Programul de asigurare si imbunatatire a calititii activitatii de audit public intern.

Prin implementarea Programului de asigurare si imbunititire a calititii activititii de audit intern
in cadrul Compartimentului de audit intern din cadrul INCD URBAN-INCERC se urmireste
atingerea urmitoarelor obiective:

e Oferirea unui grad adecvat de asigurare ci activitatea desfasuratd de citre auditorii interni
adaugi valoare si contribuie la imbunititirea proceselor si operatiunilor institutului.

e Furnizarea unei asigurdri suplimentare asupra faptului ci activitatea este desfiisurati in
conformitate cu legislatia aplicabila si Codul de conduiti etica.

La nivelul Compartimentului de audit intern se elaboreazi un Program de asigurare si
imbunititire a calitatii activitatii de audit intern, care s3 permita un control continuu al eficacititii
acestuia. Programul trebuie sd asigure ci normele, instructiunile si codul etic sunt respectate de ciitre
auditorii interni. Programul de asigurare si imbunititire a calitatii activitatii de audit intern cuprinde
doui elemente de bazi dupd cum urmeazi:

e Evaludri interne

o Evaludri externe

5.2 Lista si provenienta documentelor utilizate
Programul de asigurare si imbundtitire a calittii activitatii de audit intern este elaborat in cadrul

Compartimentului de audit public intern.

11
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5.3 Continutul si rolul documentelor utilizate
Programul de asigurare si imbunatitire a calitatii activitatii de audit intern contine:
metodologia de elaborare a programului, planul de actiune si raportul de monitorizare.

e Metodologia de elaborare a Programului de asigurare si imbunitiire a calititii de audit intern
descrie procesul de elaborare, actualizare si monitorizare a Programului de asigurare si
imbunititire a calititii activitdtii de audit intern prin evidentierea scopului, obiectivelor,
responsabililor, termenelor §i tipurilor de evaluare.

e Planul de actiune este instrumentul de punere in lucru a Programului de asigurare si imbunéititire
a calitétii activitétii de audit intern si este structurat pe: obiective, actiuni, indicatori de
performanti, termene, responsabili si observatii.

e Raportul de monitorizare a Programului de asigurare si imbunétatire a calitétii activititii de

audit intern prezinta rezultatele evaludrii gradului de realizare a obiectivelor cuprinse in planul

de actiune.

5.4. Circuitul documentelor

Programul de asigurare si imbunététire a calititii activititii de audit intern se elaboreazi si se

péstreazd in cadrul Compartimentului de audit intern.

5.5. Resurse necesare:
¢ Resurse materiale: unitéti [T, internet, birotica, consumabile, mobilier adecvat desfagurarii
activitatii;
¢ Resurse umane: auditorii interni din cadrul Compartimentului de audit intern — doi auditori;

¢ Resurse financiare: desfisurarea activititii procedurate nu implica resurse financiare

suplimentare fati de cele alocate prin bugetul institutului.

5.6. Modul de lucru

La nivelul Compartimentului de audit public intern se elaboreazi un Program de asigurare si
imbunitatire a calitatii sub toate aspectele auditului intern, care si permitd un control continuu al

eficacitétii acestuia.

12
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Programul de asigurare si imbunititire a calitatii activititii de audit intern oferd garantii c
activitatea de audit intern se desfiigsoard in conformitate cu normele, instructiunile si Codul
privind conduita eticdi a auditorului intern si si contribuie la Tmbunitatirea activititii
compartimentului de audit public intern.
Metodologia de elaborare a Programului de asigurare si imbunitiitire a calitatii
activitatii de audit intern, previizut in Anexa nr. 1, descrie procesul de elaborare, actualizare
si monitorizare a programului de asigurare si imbunétatire a calitaii activitatii de audit intern
prin evidentierea scopului, obiectivelor, responsabililor, termenelor si tipurilor de evaluare.
Pentru fiecare tip de evaluare, metodologia prezintd modul de realizare a acestora, astfel:
a) evaluarea internd - descrie modul de realizare a tipurilor de evaludri interne exercitate la
nivelul Compartimentului de audit public intern, respectiv: supervizarea, evaluarea
performantei auditorilor interni la finalizarea misiunilor de audit, monitorizarea realizarii
activitdtilor, evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale;
b) evaluarea externd - descrie modul de realizare a tipurilor de evaludri externe exercitate la
nivelul Compartimentului de audit public intern, respectiv: Compartimentul Audit Intern din
cadrul Ministerului Educatiei si Cercetérii, pentru compartimentele de audit public intern
constituite la nivelul entitatilor publice aflate in subordinea, coordonarea sau sub autoritatea
Ministerului Educatiei si Cercetirii, de Curtea de Conturi si de alte structuri de audit abilitate.
Planul de actiune - Anexa nr. 2, este instrumentul de punere in lucru a Programului de
asigurare si imbunatatire a calititii activitdtii de audit public intern si este structurat pe: obiective,
actiuni, indicatori de performanti, termene, responsabili si observatii.

Raportul de monitorizare a Programului de asigurare si imbunititire a calitatii
activititii de audit intern - Anexa nr. 3, prezinti rezultatele evaluarii gradului de realizare a

obiectivelor cuprinse in planul de actiune.

5.7. Contextul organizatoric al Procedurii operationale:
e aplica principiile managementului de calitate;

e imbundtifeste instrumentele de masurd a performantei;
e cvalueazd performantele la finalul misiunilor de audit;

e imbunatifeste performantele auditorilor;

13
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e monitorizeaza progresele misiunilor de audit/lucrérilor repartizate;

e realizeaza evaluarea anuald a performantelor profesionale individuale;
e valorifica rezultatele evaluarilor;

e identificd problemele de imbunétéitire a calitatii activitatii;

e stabileste masuri de imbunatétire a calititii activitatii;

o claboreaza Programul de asigurare si imbunétitire a calitétii activititii de audit intern.

5.8. Obiectivele generale ale Programului de asigurare si imbunititire a calitiitii activititii de
audit intern
Obiectivul general al Programului de asigurare si imbunititire a calitatii activititii de audit

intern este reprezentat de imbunatitirea activitdfii de audit public intern derulati la nivelul
Compartimenului de audit intern din cadrul institutului si poate fi atins, in principal, prin:

e Evaluarea intern - periodica - a auditului si auditorilor;

¢ Evaluare interni — continua - a auditului si auditorilor;

e Evaluarea externd a auditului si auditorilor;

e Perfectionarea pregétirii profesionale i obtinerea acreditarii.

5.9. Implementare

Pentru a asigura implementarea obiectivelor principale ale Programului de asigurare si
imbunététire a calitatii activititii de audit intern, Seful Compartimentului de audit intern trebuie si
comunice auditorilor interni concret actiunile ce trebuie realizate la nivelul compartimentului in
vederea Imbundtatirii activitatii de audit intern si in acelasi timp, si asigure pregatirea
corespunzitoare a personalului, care trebuie sd detind cunostintele si abilitdtile necesare pentru
implementarea activititilor responsabilizante.

Pentru mentinerea calitatii activitatii de audit intern este necesars adoptarea unui proces permanent
de supraveghere si evaluare a eficacitatii activitatii, proces care si aiba la bazi rezultatele evaludrilor

interne si externe ale activititii de audit intern.
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5.9.1. Evalunarea interna este realizata de citre Seful Compartimentului de audit intern si consti in:
5.9.1.1. Evaluiri periodice,realizate prin evaludri anuale privind performantele auditorilor
interni, evaluéri cu ocazia efectudrii misiunilor de audit intern si autoevaluiri ale sistemului de
control intern;

e Evaluarea anuali a performantelor profesionale individuale a auditorilor interni —
este 0 evaluare internd periodica (anuali) a performantelor auditorilor interni din cadrul
Compartimentului de audit intern, care se realizeazi de citre Seful CAI si se aproba de
Directorul General al INCD URBAN- INCERC, in conformitate cu prevederile legale in
domeniu; are scopul de a stabili gradul de atingere a obiectivelor individuale de catre auditorii
interni, precum si gradul de indeplinire a criteriilor de performant3;

e Pentru realizarea evaludrii anuale a performantelor individuale ale auditorilor interni se au in
vedere rezultatele evaludrilor periodice realizate, in special rezultatele evaluirilor misiunilor
de audit intern. Documentul formalizat cu privire la evaluarea performantelor profesionale
individuale ale auditorilor interni este Raportul de evaluare a performantelor individuale ale
auditorilor interni;

e Evaluarea performantelor auditorilor la finalul misiunii de audit - este o evaluare
periodica care se realizeaza de cétre Seful Compartimentului de audit intern din cadrul INCD
URBAN INCERC, prin completarea Fisei de evaluare a misiunii de audit public intern;

o Evaluiri realizate de structurile auditate —sunt evaludri interne periodice care se
realizeazd prin completarea Fisei de evaluare privind activitatea de audit intern la nivelul
entitdtii/structurii auditate de cétre conducétorul acesteia. Informatiile furnizate de citre acest
document stau la baza analizei contributiei auditorilor la realizarea misiunii de audit si

determind nivelul in care acestia si-au atins obiectivele.

5.9.1.2 Evaluiri continue, realizate prin monitorizarea indeplinirii activitdtilor/actiunilor,
supervizarea misiunilor de audit intern.
e Supervizarea — este o evaluare interna continud ce are ca scop furnizarea unei asigurari
asupra faptului cd obiectivele misiunii de audit intern sunt atinse, respectiv prin aplicarea
in mod corespunzitor a programelor de audit elaborate, a normelor proprii privind exercitarea
activitétii de audit intern §i a bunei practici in domeniu. Activitatea de supervizare a misiunilor

de audit intern este realizatd de catre Seful Compartimentului de audit intern.
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Supervizorul analizeazd documentele elaborate de auditorii interni in derularea misiunilor

de audit public intern, incadreaza si orienteazi activitatea acestora in toate etapele derularii
misiunii de audit public intern. Activitatea de supervizare se realizeazd potrivit
prevederilor legale si se finalizeaza cu elaborarea Notei de supervizare a activitatii de
audit.

Monitorizarea - realizérii obiectivelor specifice compartimentului de audit se realizeazi:
anual prin elaborarea si transmiterea Raportului anual de activitate la organul ierarhic superior;

trimestrial prin elaborarea Raportului privind recomandarile neimplementate.

De asemenea, la nivelul Compartimentului de audit intern se urméreste:

elaborarea Planului multianual si a Planului anual de audit intern;
actualizarea Programului de asigurare si imbunétitire a calitatii activitatii de audit intern;

imbunétitirea nivelului de pregitire profesionald a auditorilor interni.

5.9.2. Evaluarea externi in cadrul Compartimentului de audit intern consti in:

Evaluarea realizatd: de Compartimentul de Audit Public Intern organizat la nivelul organului
ierarhic superior — Ministerul Educatiei si Cercetirii;

UCAAPI realizeazi misiuni de evaluare a activititii de audit intern cel putin o dati la 5 ani
in conformitate cu Instructiunile de lucru privind evaluarea activitéitii Compartimentului
de audit intern si urmareste in general urmitoarele obiective:

misiunea, competentele si responsabilititile structurii de audit public intern;
independenta structurii de audit intern in cadrul entititii publice;

competenta si constiinta profesionala a auditorilor interni;

managementul activititii de audit intern;

natura activititii de audit intern;

Programul de asigurare si imbunétitire a calitatii activititii de audit public intern;

respectarea normelor specifice proprii in desfasurarea misiunilor de audit public intern;
comunicarea rezultatelor misiunilor de audit.

Evaluarea realizati de Curtea de Conturi
Curtea de Conturi a Roméniei in cadrul misiunilor realizate, evalueazi si functia de audit
intern de la nivelul entititii publice. In procesul de evaluare se urmareste in general, modul de

organizare $i functionare a activitatii de audit public intern.
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Aceste evaludri se pot face de anumite organisme interne in functie de competentele atribuite

sau la solicitarea entitdtii publice.

5.10. Monitorizarea implementirii Programului de asigurare si imbuniitiitire a activititii de
audit public intern

Compartimentul de audit intern monitorizeaza periodic Programul de asigurare si imbunétitire a
activitétii de audit public intern in scopul urmaririi realizarii acestuia.

Astfel, pentru fiecare obiectiv stabilit in cadrul programului, identifica actiunile stabilite
si termenele de realizare, urmérind daci acestea au fost realizate in mod corespunzitor si

elaboreazd anual Raportul privind monitorizarea calititii activititii de audit intern.

5.11. Actualizarea Programului de asigurare si imbuniitiitire a activitiitii de audit public intern
Programul de asigurare si imbunatétire a calititii activititii de audit intern se actualizeaza anual
si n functie de rezultatele evaludrilor interne si externe realizate la nivelul Compartimentului de
audit intern.
6. Responsabilititi:
Programul de asigurare si imbunititire a calititii activitatii de audit intern este elaborat de
cétre auditorii Compartimentului de audit intern, verificat si supervizat de Seful Compartimentului
de audit intern si aprobat de citre Directorul General al institutului.
Principalele responsabilititi ce revin auditului intern pot fi definite dupd cum urmeazi:
e de araporta direct Directorului General al institutului asupra rezultatelor activititii de audit
intern obtinute;
o de a elabora si desfasura activitatea in baza planurilor multianuale si anuale de audit intern;
¢ de a planifica si realiza misiuni de audit intern pentru a evalua daci sistemele privind
managementul riscului, controlului intern si procesele de administrare sunt transparente, conforme
cu reglementdrile in vigoare si asigurd respectarea principiilor de regularitate, economicitate,
eficienta si eficacitate;
e de a raporta recomandarile neinsusite de conducerea structurii auditate si consecintele
neimplementarii lor, precum si iregularititile constatate;
o de a raporta rezultatele activititii de audit public intern desfasurate;

¢ de a respecta normele, instructiunile si Codul de conduiti etici a auditorilor interni.
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In realizarea misiunilor de audit intern, auditorii interni sunt responsabili de

protectia documentelor puse la dispozitie de structura auditatd pe parcursul deruldrii misiunii

de audit intern.

Responsabilitiiti si raspunderi in derularea activititilor

asigurare si imbunatatire a calitatii activitatii
de audit intern.

Nr. | Structura (postul) [ ‘ II [II|IV |V | VI| Altele
crt. | actiunea (operatiunea)
1. | Auditor intern 'E Ah
2. | Sef Compartiment Audit Intern | v S | [
3. | Director General A |
Nr. Compartimentul Audit Public Intern Postul / rispunderea
crt. -
Actiunea Auditor intern Sef CAI Director
, General |
1. ! Programul de asigurare si Imbunititire a E, Ah Av, S A
calitdtii activitatii de audit intern;
2. | Planul de actiune; o E, Ah Av, S
3. | Raportul de monitorizare a Programului de | E, Ah LAV, S
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Nr. Denumirea Elaborator | Aproba | Nr. | Difuzare | Arhivare Alte
crt. anexei ex. Loc | Pericada | elemente
Diagrama flux Auditori CAl | permanent
interni
indrumarul de elaborare CAI | permanent
a Programului de
asigurare i
imbundtétire a calitétii
activitatii de audit intern
Planul de actiune Auditori 1 CAl | permanent
interni
Raportul de Auditori 1 CAI | permanent
monitorizare a interni
Programului de
asigurare si
Tmbunététire a calitatii
activitatii de audit intern

7. ANEXE

e Diagrama de flux;

» Metodologia de elaborare a programului de asigurare si imbunétatire a calititii - Anexa nr. 1;

e Planul de actiune - Anexanr. 2;

o Raportul de monitorizare a Programului de asigurare i imbunatitire a calitatii activitatii de audit

intern - Anexa nr.3;

o Raportul de evaluare a performantelor individuale ale auditorilor interni (Anexa nr. 4);

e Fisade evaluare a misiunii de audit public intern de citre Seful Compartimentului de audit

intern (Anexa nr.5);

e Fisa de evaluare privind activitatea de audit la nivelul structurii auditate (Anexa nr. 6);

intern/managerial (Anexa nr. 7);

Nota de supervizare a activitétii de audit (Anexa nr. 8).
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DIAGRAMA DE FLUX

Elaborarea Programului de asigurare si
imbunétitire a calititii activititii de audit intern

Aprobarea Programului de asigurare si
imbunétitire a calitétii activitatii de audit intern
de citre Seful Compartimentului de audit intern

l

- Intocmirea Planului de actiune

|

Intocmirea Raportului de monitorizare a
Programului de asigurare si imbunétitire a
calitétii activititii de audit intern
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ANEXA Nr. 1

- Model -

Metodologia de elaborare a Programului de asigurare si imbunititire

a calititii activititii de audit intern

1. Introducere.
1.1. Scop.
1.2. Autoritate si responsabilitate.
1.3. Obiectivele generale ale programului de asigurare i imbunatitire a calitatii activitatii de
audit public intern.
2. Implementare.
2.1. Evaluarea interna.
2.1.1. Baza legala.
2.1.2. Stadiul actual.
2.1.2.1. Supervizarea.
2.1.2.2. Monitorizarea realizérii activitétilor/actiunilor repartizate.
2.1.2.3. Evaluarea anualé a performantelor profesionale individuale.
2.1.2.4. Autoevaluarea cu privire la implementarea standardelor de control intern/managerial.
2.1.2.5. Alte evaludéri interne, daca este cazul.
2.2. Evaluarea externd
2.2.1. Baza legala.
2.2.2. Stadiul actual.
2.2.2.1. Evaluarea realizatd de Unitatea Centrald de Armonizare pentru Auditul Public Intern
(UCAAPI)/Compartimentele de audit public intern de la nivelurile ierarhic superioare.
2.2.2.2. Evaluarea realizatd de Curtea de Conturi.
2.2.2.3. Alte evaluiri externe.
3. Monitorizarea implementarii programului de asigurare si imbunitatire a calititii activititii
de audit intern cuprinde masurarea si analiza continui a indicatorilor de performant3.
4. Actualizarea programului de asigurare si imbuniititire a calititii activitatii de audit intern.
5. Aprobarea programului de asigurare si imbunitatire a calititii activititii de audit intern.
6. Anexe.
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Compartimentul de audit intern Data elaborarii
) o ANEXA Nr. 2

Plan de actiune privind asigurarea si imbunititirea calitatii

activititii de audit intern

Nr.crt.

Obiective

_Actiuni | Indicatori | Termene

Responsabili | Observatii B

e  Obiectivele programului vor acoperi toate rezultatele evaludrilor interne/externe

Intocmit,

Supervizat,

Sef Compartiment Audit Intern,
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Compartimentul de audit intern Data elaboririi

ANEXA Nr. 3

Raport privind monitorizarea calitiitii activitiitii de audit intern

Raportul de monitorizare va cuprinde rezultatele monitorizirilor periodice efectuate si concluzii.

ntocmit,

Supervizat,

Sef Compartiment Audit Intern,
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ANEXA Nr. 4
RAPORT DE EVALUARE

a performantelor profesionale individuale ale auditorilor interni

Autoritatea sau institutia PUDLICH: ......cco.cuiieoeeeeeee sttt r bt srsanas
Compartimentul ..........ccoccevrvvrveeenrenrreeeeeccreeeeees e NI ettt eneenees

Numele si prenumele auditorului intern evaluat:

FUNCEIAL ettt b e e s s eebe b s b e s b e nebe st st sssbenseasne st abeans
Data ultimei PrOMOVALL: «..ccouevivereereiereieeriistsietetesetstsis e esesssesesessss s essassesess s snesessaesessassnsesssssesesses
Numele si prenumele evaluatorului: ...
FUNCHIAL cov ettt sn b et aea e e ss b s e s emesarn e s e e enemeons

Perioada evaluatd: dela ......ccoovveeeeeevrreeeresnnnnn, la

.....................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................

% din Indicatori de Realizat

Obiective in perioada evaluati imp performanta (pondere) %

"5‘[.‘0?.\'?\9‘:’*?’.’“.—‘

Obiective revizuite in perioada evaluatd | % din Indicatori de Realizat Nota
timp performantd | (pondere) %

2]

[F8]
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Nota finali pentru indeplinirea obiectivelor
Criteriile de performanta utilizate in evaluare Nota Comentarii ]
1.
2. | .
3.
4.
5. i -
6.
7.
8. |

Nota finala a evaluirii : Nota pentru indeplinirea criteriilor de performanta
Criteriile de performanta utilizate in evaluare Nota Comentarii

(Nota finald pentru indeplinirea obiectivelor + Nota pentru indeplinirea criteriilor
de performanta)

Calificativul evaluirii:

Rezultate deosebite:

............................................................................................................................................
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Obiectiv % din Indicatori de Termen de ‘
timp performantd realizare ‘
1.
2.
3. |

Programe de instruire recomandate a fi urmarite in urmétoarea perioada pentru care se va face
evaluarea:

Comentariile auditorului intern evaluat *1:

Numele si prenumele auditorului intern evaluat: ............ccoevvvveerviniieneeeereinecnnnne.
Functia: ....ccooecevvnnice e
Semndtura auditorului intern evaluat: ........cccoecvveriiniieeerenreinereere s eseree e eseanns
Data: ... e

Numele si prenumele evaluatorului: .........ccccoveveveireieeneiceeeeeeeee e
Functia: ....cooveeevvmnevieninenenineseseee e

Semnétura evaluatorului: ...c....ecceiriecererreeecec e

Data: ...cocooeeeeecerenrerrer e

Mentiuni privind modificarea raportului de evaluare de cétre contrasemnatar si motivarea modificirii:*2

Numele si prenumele persoanei care CONtraSCmMNEAZA: .........ccevevrveieerereresestereeseseseeesseseressesessssesenns
FUNCTIAL ottt sttt ste st e et et e e et e beees e e seseesesseseenesss s besseressese st sasensasessensorestossossstoneas
Semnitura persoanei Care COMIASEMNCAZA: .......e.eeverereerereencerieseanesesesesaasesassssesesesssesseseresesesesesesense
Data: ...o.oviiriceeieeieee e

Comentariile auditorului intern evaluat:*3

Numele si prenumele auditorului intern evaluat*4 : .........ccovveveeeeeeeeeeereeeeceee e enenes
SeMNALULA: o.vovieerreeiecencer et
Data: ..o

Mentiuni privind modificarea raportului de evaluare in urma admiterii contestatiei*5
Numele §i prenumele conducétorului autoritd{ii sau institutiei publice:*6

...............................................................
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ANEXA Nr. 5

FISA DE EVALUARE A MISIUNII DE AUDIT PUBLIC INTERN DE CATRE
SEFUL COMPARTIMENTULUI DE AUDIT PUBLIC INTERN

Structura auditati:

Tema misiunii de audit:
Perioada auditati:
Perioada derularii misiunii:
Echipa de audit:

Criterii

Calificativ
1 2 3 4 5 Observatii

In etapa de pregitire a misiunii, auditorul a identificat riscurile si
controalele prevdzute pentru procesele legate de obiectivele de
audit si a estimat gradul de risc;

A existat o bund comunicare intre auditor si auditat si intre auditor
si conducerea structurii de audit intern;

Au fost luate in considerare perspectivele si nevoile structurii de
audit in procesul de audit;

| Au fost atinse obiectivele de audit intr-o manieri eficients sila
timp?

Structura auditatd a avut posibilitatea si revadid constatirile si
recomanddrile cind au fost identificate probleme;

Procedurile de audit intern au fost respectate;

Constatérile de audit demonstreaza analize si concluzii, respectiv
sunt formulate recomandéri pentru problemele identificate;
Comunicirile scrise au fost clare, concise, obiective si corecte;

Existd probe de audit care sustin concluziile la care s-au ajuns;

Documentele au fost completate in mod corespunzitor si in
conformitate cu standardele/normele de audit intern;
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Noti: in acordarea punctajelor pentru evaluarea performantei auditorilor interni se va face tinand

cont de urméatorul mod de punctare:
1 inseamna ,,nesatisfacator",
2 inseamna ,,slab”,

3 inseamna ,,satisface cerintele”,
4 inseamna ,,foarte bine”,
5 inseamna ,excelent” .

Orice notare sub 3 va trebui explicati.

Seful Compartimentului de Audit Intern,
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ANEXA NR. 6
FISA DE EVALUARE PRIVIND ACTIVITATEA DE AUDIT LA NIVELUL
STRUCTURII AUDITATE
Structura auditati:
Tema misiunii de audit;
Perioada auditati:
Perioada derulirii misiunii:
Echipa de audit:
| Nr. Obiectiv auditat Note Obs. |
crt. 2 1 3
1. Obiectivele de audit au fost comunicate clar la inceputul B

misiunii ?

2. Au fost furnizate suficiente informatii privind misiunea
- de efectuat ? B -
3. Misiunea a contribuit la obtinerea de rezultate sau la
imbunitilirea unora deja existente? ) -
4. Misiunea a beneficiat de directii clare si precise privind
modul de desfésurare?
5. Obiectivele de audit stabilite au fost In concordanti cu
activitétile desfdsurate ?
6. Constatirile au fost prezentate intr-o manieri logici,
|| structuratd, dinamica si interesanta ?
7. Misiunea a fost desfasurata adecvat, interventia la fata
locului a privit doar obiectivele stabilite si comunicate ? -
8. Cum evaluati in general misiunea de audit ?
9. Considerati cé obiectivele de audit stabilite au privit
| activititile cu riscuri majore ? -
10. | In desfasurarea misiunii de audit au fost prezentate
constatérile si recomandarile cind au fost identificate
| probleme ?
11. | A existat o bund comunicare intre auditor si auditat ?
12. | Auditorii au avut un comportament adecvat si
profesional ? I 1
13. | Ce v-a plécut cel mai mult pe timpul misiunii de audit — descrieti cel putin 3 aspecte care
v-au plicut cel mai mult :
14. | Ce obiective de audit considerati cd nu au fost atinse in totalitate din cele comunicate ?
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Vi rugdm si faceti orice comentarii suplimentare care ne vor ajuta si imbunititim in viitor calitatea

serviciilor de audit intern.
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ANEXA NR. 7

CHESTIONAR DE AUTOEVALUARE
a stadiului de implementare a standardelor de control intern/managerial

la data de ............

Raspuns si explicatii
Criterii generale de evaluare a stadiului

implementirii standardului Da/Nu Explicatie asociata

raspunsului

IL.MEDIUL DE CONTROL

Standardul 1 —Etici, integrita_te

A fost comunicat personalului un cod de conduiti, care
stabileste reguli de comportament etic in realizarea
atributiilor de serviciu, aplicabil atit personalului de
conducere, cét si celui de executie din cadrul sucursalei?

Salariatii beneficiazd de consiliere etici si 1i se aplic un
sistem de monitorizare a respectirii normelor de conduita?

In cazul semnaldrii unor neregularititi, seful de
compartiment a ntreprins cercetirile adecvate in scopul
elucidirii acestora si a aplicat misurile care se impun?

Standardul 2 — Atributii, functii, sarcini

Personalului 1i sunt aduse la cunostinti documentele
actualizate privind misiunea entitatii, regulamentele
interne si figsele posturilor?

Au fost identificate si inventariate functiile considerate ca
fiind Tn mod special expuse la coruptie?

Au fost luate masuri suficiente §i adecvate pentru a reduce
la un nivel acceptabil riscurile asociate functiilor

sensibile?

Standardul 3 — Competenti, performanti

Au fost analizate i stabilite cunostintele si aptitudinile
necesare in vederea indeplinirii sarcinilor/atributiilor
asociate fiecirui post?
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Raspuns si explicatii

Criterii generale de evaluare a stadiului
implementirii standardului

Da/Nu

Explicatie asociati
rispunsului

Sunt identificate nevoile de perfectionare a pregitirii
profesionale a personalului?

Sunt elaborate s§i realizate programe de pregitire
profesionald a personalului, conform nevoilor de
perfectionare identificate anterior?

Standardul 4 — Structura organizatorici

Sunt efectuate analize, la nivelul principalelor activititi,
in scopul identificarii eventualelor disfunctionalititi in
fixarea sarcinilor de lucru individuale prin figele posturilor
si In stabilirea atributiilor din cadrul sucursalei?

Structura organizatorici asigurd functionarea circuitelor si
fluxurilor informationale necesare supravegherii si
realizérii activitatilor proprii?

Actele de delegare sunt conforme cu prevederile legale si
cerintele procedurale aprobate?

II. PERFORMANTE SI MANAGEMENTUL RISCULUI

Standardul 5 - Obiective

Sunt stabilite obiectivele specifice la nivelul sucursalei?

Obiectivele sunt astfel stabilite incat si raspundi
pachetului de cerinte S.M.A.R.T.?

Unde: S - precise; M - masurabile si verificabile; A -
necesare; R - realiste; T — cu termen de realizare.

Sunt reevaluate obiectivele specifice atunci cind se |
constatd modificiri ale ipotezelor/premiselor care au stat |
la baza fixérii acestora?

Standardul 6 -Planificarea

Resursele alocate sunt astfel repartizate incét sa asigure
activititile necesare realizarii obiectivelor specifice
sucursalei?

In cazul modificérii obiectivelor specifice, sunt stabilite
mésurile necesare pentru 1incadrarea 1in resursele
repartizate?

Sunt adoptate masuri de coordonare a deciziilor si
activititilor din cadrul sucursalei, in scopul asigurdrii

convergentei §i coerenlei acestora?
Standardul 7 — Monitorizarea performantelor

Este instituit un sistem de monitorizare si raportare a
performantelor, pe baza indicatorilor asociati obiectivelor
specifice?
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Criterii generale de evaluare a stadiului
implementirii standardului

Rispuns si explicatii

Da/Nu

Explicatie asociati
raspunsului

Indicatorii cantitativi §i calitativi, asociati obiectivelor |

specifice, sunt mésurabili, specifici, accesibili, relevanti si
stabiliti pentru o anumita durata in timp?

Standardul 8 — Managementul riscului

Sunt identificate si evaluate principalele riscuri, proprii
obiectivelor sucursalei si activititilor derulate in cadrul
acestora?

Sunt stabilite masuri de gestionare a riscurilor identificate
si evaluate la nivelul activiti{ilor din cadrul sucursalei?

Este asiguratd completarea/actualizarea registrului
riscurilor?

ITILACTIVITATI DE CONTROL

Standardul 9 - Proceduri

Pentru activititile proprii au fost elaborate/actualizate
proceduri operationale?

Functiile de initiere, verificare si aprobare a operatiunilor
sunt functii separate si exercitate de persoane diferite?

In situatia in care, din cauza unor circumstanfe deosebite,
apar abateri fatd de procedurile stabilite, se intocmesc
documente adecvate,aprobate la nivel corespunzitor,
Tnainte de efectuarea operatiunilor?

Standardul 10 - Supravegherea

Managerii supravegheazi si supervizeazi activitatile care
intrd In responsabilitatea lor directd?

Supravegherca si supervizarea activititilor sunt
documentate in mod adecvat?

Sunt instituite controale suficiente si adecvate de

supraveghere pentru activititile care implici un grad
ridicat de expunere la risc?

Standardul 11 — Continuitatea activitatii

Sunt avute in vedere situatiile generatoare de Intreruperi in
derularea activitatilor ?
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Criterii generale de evaluare a stadiului
implementirii standardului

Raspuns si explicatii

Explicatie asociati
raspunsului

Sunt stabilite si aplicate mdisuri pentru asigurarea
continuitdtii activitdtii, in cazul aparitiel unor situatii
generatoare de intreruperi?

Masurile cuprinse in planul de continuitate a activitatii
sunt supuse periodic revizuirii?

| IV.INFORMAREA SI COMUNICAREA

" Standardul 12 — Informarea si comunicarea

Au fost stabilite tipurile de informatii, continutul,
calitatea, frecventa, sursele si destinatarii acestora, astfel
incit personalul de conducere si cel de executie, prin
primirea si transmiterea informatiilor, si fsi poati
indeplini sarcinile de serviciu?

Circuitele informationale (tras;:él_e pe care circuld
informatiile) asigurd o difuzare rapida a informatiilor,
astfe] incit acestea sd ajungi la timp la utilizatori?

Sunt stabilite canale adecvate de comunicare prin care
managerii §i personalul de executie din cadrul unui
compartiment si fie informati cu privire la proiectele de
decizii sau initiative, adoptate la nivelul altor
compartimente, care le-ar putea afecta sarcinile si
responsabilititile?

Standardul 13 — Gestionarea documentelor

| Sunt aplicate proceduri pentru inregistrarea, expedierea,
redactarea, clasificarea, indosarierea, protejarea si
arhivarea documentelor interne gi externe?

‘Sunt implementate misuri de securitate pentru protejarea
documentelor impotriva distrugerii, furtului, pierderii,
incendiului, etc. ?

Reglementarile legale in vigoare cu privire la manipularea
si depozitarea informatiilor clasificate sunt cunoscute si
aplicate in practica?

Standardul 14 — Raportarea contabili si financiari

Procedurile contabile sunt elaborate /actualizate in
concordantd cu prevederile normative aplicabile
domeniuiui financiar-contabil?

Procedurile contabile sunt aplicate in mod corespunzator?
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Criterii generale de evaluare a stadiului
implementirii standardului

Raspuns si explicatii

Da/Nu

Explicatie asociata
riaspunsului

Sunt instituite suficiente controale pentru a se asigura
corecta aplicare a politicilor, normelor si procedurilor
contabile, precum si a prevederilor normative aplicabile
domeniului financiar-contabil?

V. EVALUARE SI AUDIT

Standardul 15 — Evaluarea sistemului de control intern/managerial

Conducatorul compartimentului realizeazi, anual,
operatiunea de autoevaluare a subsistemului de control
intern / managerial?

Operatiunile de autoevaluare a subsistemului de control
intern/managerial au drept rezultat date, informatii si
constatdri pertinente necesare luarii de decizii
operationale, precum si raportarii?

Operatiunea de autoevaluare a sistemului de control intern
managerial este finalizata prin intocmirea de citre
conducitorul entitdtii a raportului anual asupra sistemului
de control intern managerial?

Standardul 16- Auditul intern

Compartimentul de audit intern executi, in afara
misiunilor de asigurare, planificate si aprobate de
manager, si misiuni de consiliere privind pregitirea
procesului de autoevaluare a sistemului de control
intern/managerial al compartimentului?

Compartimentul de audit intern dispune de suficient
personal pentru a realiza integral programul anual de
audit?

Compartimentul de audit intern intocmeste
rapoarte periodice cu privire la actiunile/activitatile
desfasurate?
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ANEXA NR. 8
Domeniul/activitatea auditata: .......ccoveeenennn..
Denumire miSitine: .o..eevveverceiiieeniennrnneersenns
Document redactat de: ....ccevviivviineneneceennnsons
NOTA DE SUPERVIZARE A DOCUMENTELOR
Propunerea Sefului
Compartimentului de Revizuirea
Nr. audit public intern, ca [Réspunsul rispunsurilor
Lucrarea . e . aspunsurtio
crt. | urmare a revizuirii fauditorilor auditorilor de citre
documentului Seful structurii de audit/|
~ Supervizor
1.
2. N
3.

Supervizat,

Sef Compartiment Audit Intern,
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